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DIRECTORIO DE COMPETENCIAS
COMPETENCIAS TECNICAS

1. Asesoria Juridica (1/3)

Conj de itos del O ito Juridico que permiten la defensa juridica de los intereses de la Entidad y la supervisién de documentos,
tratos, operaci di hos y obligaci ink ala misma.
Conocimiento Capacidad para
Elemental de: ~identificar documentos relacionados con la  materia  juridica

@ el vocabulario asaciado (contratos, pliego de prescripciones técnicas, acto y procedimiento administrativa,
recurso, sociedad andnima y limitada, poliza, siniestro, etc.).

# la jerarquia de las disposiciones normativas (rango de Leyes, Reglamentos, Ordenes) y los principios que
rigen el Ordenamiento Juridico (Constitucion Espafiola).

correspondiente.

recopilar normas publicadas en boletines oficiales que puedan afectar a
la Entidad con caracter estatal, autonémico o local.

Elemental de:

# la legislacion administrativa relativa a:

«diferenciar la actuacién de la Entidad como administracién y como
particular.

= categorias e instituci (Ley de Procedimiento Admini ivo, Ley de Régimen Juridico de las .
i Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Coman, Ley de Contratos de las - seleccionar il juridica para la ion de 3
Administraciones Prblicas, Ley de R de las Adr Piblicas, stc.). reglizar aperacianes bésicas de framitacion en procedimientos de la
= administracion estatal (Ley de Ordenacion y Funcionamiento de la Admén. General del Estada), materia juridica de su especialidad {administrativa, mercantil, civil, penal o
v presupuestaria {Ley General Presupuestaria), etc. laboral).
= reglamento de Recurso de Reposicion Previo al Econémico-Administrativo, Reglamanto de
e Procedimiento en las Reclamaciones Econémico-Administrativas, etc.).
= garantias y control jurisdiccional (Ley de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa).
I # Ia legislacion procesal de cardcter laboral (Ley de P imiento Laboral, iva sobre o]
Arbitraje ¥ Congiliacién, etc.)
=] @ la legislacion mercantil (Ley de Sociedades Anonimas, Codigo de Comercio, Reglamento del Registro
Mercantil, normativa en materia de seguros, efc.).
[3 # Ia legislacion civil (Codigo Civil, etc.).

# la legislacion penal {Codigo Penal, etc.).
Medio de:

@ la jerarquia de las disposiciones normativas (rango de Leyes, Reglamentos, Ordenes) y los principios gue
rigen el O iento Juridico (Constitucid A

1. Asesoria Juridica (2/3)

Conocimiento

Capacidad para

Elemental de:
# el derecho procesal civil y penal aplicable (Ley de Enjuici

Civil, Ley de Criminal, etc.).
Medic de:
# Ia legislacién administrativa sobre:
= categorias e instituciones (Ley de Procedimiento Administrativo, Ley de Régimen Juridico de las
Administraciones Plblicas y del Procedimiento Administrativo Comin, Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, Ley de ili de las Admini: i Publicas, etc.).
* administracién estatal (Ley de Ordenacion y Funcionamiento de la Admén. General del Estado),
presupuestaria (Ley General Presupuestatia), etc.

iniciar y tramitar di i con el iento de
procedimientos y defensa de la Entidad.

enia ion de pliegos, contratos y document

en la pi ion y de Consejos de Administracion,
Juntas Generales y Comités (actas, protocolo de acuerdos,
certificaciones, etc.).

gestionar documentacién y realizar su seguimiento ante Notarias,
Registros de la Propiedad y Mercantil y otros organismos.

= reglamento de Recurso de Reposicién Previo al ini ivo, de enla itacion de seguros y sini dios de
f imi en las i Econdmi L ete). ¥ ifi
= ias y control s (Ley de la Jurisdiccién C i ini iva) asociar fa normativa aplicable al supuesto de estudio.

# Ia legislacion procesal de caracter laboral (Ley de Procedimiento Laboral, normativa sobre Mediacion,
Arbitraje y Conciliacion, etc)

. # la legislacié il (Ley de , Cadigo de Comercio, Reglamento del Registro
I Mercantil, narmativa en materia de seguros, etc.), fa legislacion civil y penal.
Experto de:

o <

& la jerarquia de las disposiciones normativas (rango de Leyes, Reglamentos, Ordenes) y los principios que
rigen el O iento Juridico (Constitucié fiola).

«analizar jurisprudencia y normativa que afecta z la Entidad.

Medic de:

# el derecho procesal civil y penal aplicable (Ley de Civil, Ley de Criminal, etc.).

# la Jurisprudencia del Tribunal Supremo, Tribunal Constitucionai y Doctrina del Consejo de Estado relacionada
con fa materia correspondiente.

# el derecho de la competencia.

arealizar analisis e informes de caracter juridico.
- redactar contratos y documentos en los que la Entidad sea parte.

—argumentar un pliego de cargos.

¢ # la normativa autonémica de aplicacién. . resolver recursos planteados por los usuarios del Puerto.
s Experto de: «discernir la aplicabilidad de la Jurisprudencia correspondiente a casos
# la legislacion administrativa sobre: planteados.
= categorias e instituciones {Ley de P ta A Ley de Régimen Juridico de fas ~Tframitar expedientes derivados de dafios y siniestros con compafiias
Administraciones Pablicas y del Procedimiento Administrativo Comdn, Ley de Coniratos de las aseguradoras.
Administraciones Pablicas, Ley de Resp i de las it i Publicas, stc.).

» administracion estatal (Ley de Ordenacién y Funcionamiento de la Admén. General del Estado),
presupuestaria {Ley General Presupuestaria}, etc.

= reglamento de Recurso de on Previo al Econé . de
P dimi en las Recl i Econémico-Admini vas, etc.).
- y control al {Ley de la Jurisdiccion G i ini iva).

# fa legislacion procesai de caracter laboral (Ley de Procedimiento Laboral, normativa sobre Mediacién,
Arbitraje y Conciliacién, etc.)

# la legislacié il (Ley de iedade . Codigo de Comercio, Reglamento del Registro
Mercantil, normativa en materia de seguros, etc), la legislacion civity penal.

«asesorar al resto de departamentos de la Entidad sobre materias
juridicas concretas, de caracter estatal o autonémico.
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1. Asesoria Juridica (3/3)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:

+& la normativa de ambito estatal.

Experto de:

4 el derecho procesal civil y penal aplicable ( l.ey de Enjuiciamiento Civil, Ley de Enjuiciamiento Criminal, efc.).
## la Jurisprudencia del Tribunal Supremo, Tribuna! Constitucional y Doctrina del Consejo de Estado relacionada

con fa materia correspondiente.
# el derecho de la competencia.
% fa normativa autonémica de aplicacién.

wevacuar informes juridicos complejos derivados de la actividad de la
Entidad.

wevaluar las di i de un p
una decision legal sustantiva o procesal.

concreto y proponer

»dirigir la defensa juridica de la Entidad en via administrativa y/o judicial
ante organismos piblicos, Juzgados o Tribunales.

~Tesolver y plantear los conflictos de interés que se susciten en la
ejecucién de un contrato.

arepresentar y asesorar a la Entidad en los érganos de administracion de
sociedades y comités de los que sea parte.

wanticipar las consecuencias para la Entidad de los cambios en la
normativa legal.

coordinar servicios juridicos interdisciplinarios.

participar como responsable juridico en las mesas de contratacion.

wrepresentar a la Entidad en iaci con otras idad

organismoes publicos y privados.

y

»disefiar acciones legales de minoracién de riesgos juridicos en la
actividad de la Entidad.

enla 6n de normas en el ambito estatal o

autonomico.

wrealizar y difundir estudios legaies, y ser reconocido como experto en el
sector de la materia correspondiente.

2. Calidad (1/2)

Conjunto de imi

v ios para revisar, analizar, mejorar e innovar de forma i los pi
Comunldad Portuaria, asegurando la excelencia en la gestion global de las empresas que la integran,

v servicios p por la

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# los conceptos basicos (calidad, mejora continua, eficacia, eficiencia, registros, modelo EFQM, procesos,

indicadores, ISO 9000:2000, etc.).

# los planes de calidad implantados en la Enfidad (Manual de Calidad. Procedimientos e instrucciones de
trabajo relativos a su ocupacién)

identificar la documentacién relativa a la caiidad.

- i los registros deri del de su

explicar los p imi peci de las
en su ocupacion.

Elerental de:

# las herramientas de analisis y resolucion de problemas (andlisis de Pareto, histogramas, etc).

# el modelo EFQM de excelencia.

# fa norma UNE-EN-ISO 9000:2000.

# las cartas de servicios y los esquemas de certificacion.

# las técnicas de analisis (Six, Sigma, efc.) y auditoria de procesos.

Medio de:

# los planes de calidad implantados en la Entidad (Manual de Calidad, Procedimientos e instrucciones de

trabajo relativos a su ocupacion).

# los objetivos e indicado res de calidad referides a su ocupacion.

del sistema de gestion de la

- pi ¥ utilizar la
calidad.

wbuscar y seleccionar la informacién necesaria del sistema de calidad en
su ambito de actuacion.

«tomar datos de operativa portuaria requeridos para su anélisis y mejora.
actualizar documentacion del sistema de calidad de la Entidad.

Elemental de:

# fas variables e indicadores de calidad para el disefio de compromisos de servicio.

# fas metodologias de autoevaiuacion segin modelos de excelencia y de auditoria interna de calidad.
# fa norma ISO 9004:2000.

# fas herramientas de dinamica de grupos.

Medio de:

# las herramientas de analisis y resolucion de problemas (analisis de Pareto, histogramas, etc).
# el modelo EFQM de excelencia.

# la norma UNE-EN-ISO 9000:2000.

# las cartas de servicios y los esquemas de certificacién

# las técnicas de analisis (Six, Sigma, efc.) y auditoria de procesos.

Experto de:

# los planes de calidad implantados en la Entidad (Manual de Calidad, Procedimientos e instrucciones de
trabajo relativos a su ocupacion).

# fos objetivos e indicadores de calidad referidos a su ocupacién.

a-adoptar soluciones a las no conformidades del sisterna.

seleccionar las herramientas de calidad més adecuadas para cada
problema.

«gestionar la documentacion del sistema de calidad de la Entidad.

~colaborar en la elaboracion del Manual de Calidad, procedimientos ¢
instrucciones de la Entidad.

wcolaborar en la descripeion de procesos y su analisis, detectando dreas
de mejora.

«colaborar en la elaboracién de cartas de servicio y compromisos.

. realizar el seguimiento de fos indicadores de gestion de los procesos en
su ambito de actuacion
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2. Calidad (2/2)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:

# las variables e indicadores de calidad para el disefio de compromisos de servicio.

# las téenicas de analisis de procesos (Six-Sigma, etc.)

# las metodologias de autoevaluacion segun modelos de excelencia y de auditoria interna de calidad.
# la norma ISO 9004:2000.

# las herramientas de dindmica de grupos.

Experto de:

# las her

de analisis y ion de p (anaiisis de Pareto, histogramas, etc.).
# ¢l modelo EFQM de excelencia.

# la norma UNE-EN-ISO 9000:2000.

# las cartas de servicios y fos esquemas de certificacion.

# las técnicas de analisis (Six, Sigma, etc.) y auditoria de procesos.

~elaborar e impiantar procedimientos e instrucciones técnicas.
realizar auditorias de calidad (internas y a proveedores).

wanalizar, mejorar e implantar mejoras en procesos y procedimientos.
. definir indicadores e indices para fa medicion de la calidad.

definir y redactar compromisos de servicios.

welaborar documentacién para el desarrollo de grupos de trabajo
plurisectoriales.

Experto de:

# las variables e indicadores de calidad para el disefio de compromisos de servicio.

# las técnicas de analisis de procesos {Six Sigma, etc.).

# las metodologias de autoevaluacion segiin modelos de excelencia y de auditoria interna de calidad.
# la norma ISO 9004:2000 y otra normativa de calidad,

# las herramientas de dinamica de grupos.

~auditar el sistema de calidad de la Entidad ¢ de ia Comunidad Portuaria
- dirigir autoevaluaciones segin modelos de excelencia.

winterpretar y aplicar modelos de gestion de calidad: ISO, EFQM,
certificacion de servicios, etc,

 integrar los sistemas de calidad establecidos en las empresas que
forman la Comunidad Portuaria.

coordinar la gestién de un sistema de calidad en la organizacion y
disefiar indicadores que midan la eficacia y eficiencia de la misma.

proponer politicas y objetivos estratégicos de calidad.

~coordinar grupos de trabajo plurisectoriales y establecer convenios de
colaboracion.

wauditar y definir modelos de gestion total de la calidad.

3. Comercial y Marketing (1/2)

Conjunto de conocimientos y técnicas de promocién e investigacion del mercado de referencia (foreland&hinterland), orientadas a captar clientes (operadores logisticos, etc.)
y fomentar la fidelidad de los ya existentes, mediante un mejor conocimiento y adecuacién de los productos y servicios a las necesidades de los mismos.

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:
# el vocabulario asociado {cliente, mercado, segmento, estudio de mercado, visita comercial, trafico cautivo,
canales de relacion, promocién, servicio, etc.)

# la estructura basica de un estudio de mercado.

# los clientes principales de la Entidad.

« identificar los objetivos comerciales generales de la Entidad. (clientes,
zonas de influencia, tréficos de interés).

- identificar las acciones de marketing realizadas por la Entidad.
«~comprender la informacién recogida en un estudio de mercado.

Elemental de:
# las etapas que componen el ciclo comercial y la actividad de marketing (investigacién de mercado.
“marketing-mix", etc.).

# las técnicas de gmentacion y fi de clientes.
# fas iaciones de p que pi fa actividad comercial del Puerto.
Medic de:

# jos clientes principales (actuales y potenciales) y ¢l mercado geogréfico al que pretende dirigirse la Entidad.

# la estructura de un estudio de mercado.

= mantener y explotar un fichero de clientes, usuarios, prestatarios de
servicios, proveedores, etc,

Tecoger fas informaciones concemientes a los clientes, productos, servicios
© un mercado en concreto.

- ejecutar tareas basicas relacionadas con el marketing (‘'mailings”,
carteleria, etc.).

% los de una fia de
Elemental de: B ) ) .
# las técnicas de “benchmarking” comercial del transparte maritimo de mercancias y pasajeros. ~colaborar en la gestion de las ° ¥ v
efectuar el oportuno seguimiento de las mismas.
. . ) ! - )
# la estrategia comercial de la Entidad y los dela Portuaria. —realizar las actividades comerciales asociadas a fas distintas fases de la
. venta.
Medio de:

# las etapas gue componen el ciclo comercial y la actividad de marketing (investigacion de mercado,
“marketing-mix", etc.}.

# las técnicas de i6 grmentacion y fideli de clientes.
# las iaciones de emp| que pi fa actividad comercial del Puerto.
Experto de:

# los clientes principales {actuales y potenciales) y el mercado geografico al que pretende diigirse la Entidad.

# fa estructura de un estudio de mercado.

# los de una fia de

«proponer acciones de promocion comercial dentro del plan general de
accion de la Entidad.

«proponer segmentaciones de trafico portuario.
. realizar interpretaciones de un estudio de mercado o de una encuesta.

«aplicar i de ing a a
y proponiendo mejoras a los mismos.

- la asi ia a ferias e inter
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3. Comercial y Marketing (2/2)

Conocimiento Capacidad para
Medio de:
# las técnicas de ° ing” ial del porte maritimo de mercancias y pasajeros. ~programar contactos comerciales a corto / medio plazo
# la estrategia comercial de la Entidad y los i i de la C idad Portuaria. de de promogién.
# las técnicas de evaluacion y optimizacion del ciclo de vida, viabi yr idad de los pl y ~analizar el impacto de campafias en el negocio de la Entidad y proponer

servicios ofrecidos.

Experto de:

# las etapas que componen el ciclo comercial y la actividad de marketing (investigacién de mercado,
“marketing-mix", etc.}.

las acciones de mejora pertinentes.
efectuar prospecciones para detectar nuevas necesidades y proponer
acciones adecuadas.
arealizar un estudio de mercado acerca de un nueve servicio, analizar sus
itados y proponer i para su i

o <

(]

# el vocabulario asociado (almacén, traspaso, albaran, pedido, compra abierta, compra concertada, etc.),

# los procesos basicos y a la gestion de la cadena de suministro portuaria {efaboracion
de pedidos, peticion de ofertas, cadena de autorizaciones, etc.)

N # las técnicas de i6 g7 ion y fidell de clientes.

# las iaciones de empl que pf fa actividad comercial del Puerto.
i
v Experto de: 3 i

Xpe e ~definir los planes comerciales y de marketing anuales, su presupuesto,
e # las técnicas de * " del | maritimo de mercancias y pasajeros. de servicios
. B . . . B ) «elaborar el informe estratégico comercial que permitan la accién

# la estrategia comercial de la Entidad y los de la C Portuaria. coordinada de la Entidad en relacion con su mercado

I # las técnicas de evaluacion y optimizacion del ciclo de vida, viabili yr ili de los productos y -~ disefiar campafias de marketing a nivel Entidad.
servicios ofrecidos. ~implantar los planes de marketing de un modo efectivo, controlando los
resultados y poniendo en marcha acciones correctoras ante posibles
e desviaciones.
s
agenerar nuevos , Pl 0 servicios i para ia Entidad.
«-Crear nuevos modelos de “marketing-mix”.
4. Compras y Suministros (1/2)
Conj de imi y técni ias para la optimizacion de los procesos de compras, i istribucion y enaj ion de i y
suministros.
Conocimiento Capacidad para
Elemental de:

 identificar los documentos asociados al proceso (albarén, hoja de pedido,
facturas, etc.).

- realizar tareas sencillas en el proceso logistice (revision de facturas,
cumplimentacion de hojas de pedido, comprobacion de albaranes, etc.).

Elemental de:

# las normas internas de isici Y
suministros.

jenaciones de materiales y

# la obsolescencia de los materiales.
# el proceso de facturacion de los proveedores (compenentes y caracteristicas de las facturas).

controlar y seguir el ciclo de materiales (demanda, consumo, traspaso
inter-al ete), i las tareas de st ion
correspondientes.

la recepcion de pedidos de p
correctamente en el almacén.

~realizar el inventario fisico del almacén.

#losr de sumini y de articulos. _a-conformar facturas.
# las i y ias ints es.  realizar los estudios previos para el andlisis de ofertas (cuadros
. comparativos de ofertas...)
Medio de: -elaborar documentacion para bajas de inmovilizado.
# los P',ocemm'e"ms internos de y enaj de materiales y «realizar anulaciones de pedidos siguiendo indicaciones.
suministros.
Elemental de:

# fa normativa juridica relacionada con la competencia.

# las metodologias de gestion de “stocks” (“stocks” de seguridad, iotes minimos, etc).

~identificar las necesidades de servicios y suministros.

decidir el itinerario y medio de transporte mas adecuado para realizar un
determinado servicia.

~analizar los consumos y demandas de material, estableciendo la cantidad
a comprar, plazo de entrega, etc.

realizar traspasos de material inter-almacenes en funcion de los costes

& indi de gestion de aprovisi i d iencia...)

Medio de:

# las normas internas de isici Y j de materiales y
& las i y ias int 1es.

# los mercados de suministradores y articulos y sus relaciones con la Entidad.
# la obsolescencia de los materiales.
# las técnicas de calificacién de suministradores y articulos.

Experto de:

# los pr imis internos de isiciones, transportes, almacenes y enajenaciones vigentes en la Entidad.

y su
sconfeccionar el inventario de almacén valorado.

analizar las existencias por debajo de los puntos de pedido y “stock” de
seguridad (en funcién de los , plazos de icion,
tipo de material, distancia, etc.), proponiendo la realizacion de traspasos
© la adquisicion externa,

valorar los materiales de entrada al almacen.

= propaner adjudicaciones.
«proponer j i de articulos u
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4, Compras y Suministros (2/2)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:

# la normativa juridica relacionada con la competencia.

# los modelos matematicos gue se aplican a la gestion de “stocks” y almacenes (punto de pedido, gestion de
costes, etc.).

# fos términos i i de fo y sus i
materiales.

en los costes del fransporte y adquisicion de

# las técnicas de logistica de transy der

Experto de:

# las normas internas de F Y enaj
# las i y ias int 1es.

# los mercados de suministradores y articulos y sus relaciones con !a Entidad.
4 las técnicas de calificacién de suministradores y articulos.
# la obsolescencia de los materiales.

_~.proponer modifi a los di para los
de transportes, gestion de “stocks” y almacenes, compras y enajenaciones.

_definir, desarroltar e implantar fas relaciones usuario-almacén y proveedor-
almacén.

~ostablecer los articulos aimacenables y determinar el tipo de gestion aplicable
alos ( pr i el cambio o imi de los mismos.

. asesorar y proponer a los departamentos de fa Entidad acerca de los
procedimientos de gestion de “stocks”, almacenes y adquisiciones.

_seleccionar y proponer nuevos suministradores.

de compras

-seguir la evolucion del p
cada centro de costes.

y consumido en

s.elaborar informes sobre adjudicacién de concursos.

_.negaciar con los st y proponer condiciones de
adquisicién.
. analizar fas de de articulos ¥y

Experto de:

# la normativa juridica relacionada con la competencia.
# los modelos matematicos que se aplican a fa gestién de “stocks” y almacenes (punto de pedido,
gestion de costes, etc ).

# los términos internacionales de comercio y sus implicaciones en los costes del transporie y
adquisicion de materiales.

_definir fas politicas de gestion de “stocks” y aimacenamiento de materiales en
Ia Entidad, i a y su analisis y imie

definir las politicas de adquisiciones y transportes de la Entidad
Ir 4 y efectuando su analisis y
~analizar nuevos mercados.

_optimizar fa relacién calidad/costes en la adquisicion de materiales.

*lai h entre los dif " due a logistica. _definir las politicas en cuanto a la ony de sumini
articulos.
- definir la estructura de aimacenes de la Entidad.
a-Crear nuevas i { inr ue el flujo de
compras, ventas, transportes y almacenamiento de materiales y suministros.
5. Comunicacioén y Relaciones Institucionales (1/3)
Conj de imi y técni para g la 6ptima tr ision de i i6 jes e imagen corporativa, tanto interna como
exter (relaci: institucionales, medios de icacion, pi lo, etc.} v para el uso adecuado de medios y h i afi od
de soporte a dichos procesos.
Conocimiento Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# el vocabulario asociado (mensaje, medio, emisor, receptor, formato, fuentes, etc.).

# los de la imagen

(marca, logotipo, simbologia).

# los documentos definitorios de la imagen de la Entidad (memoria, folletes, pagina web, etc.).

iransmitir mensajes basicos mediante medios convencionales
{presenciales, teléfono, carta, etc.), generando una imagen positiva de la
Entidad.

_arealizar tareas simples dentro de los procesos de produccién grafica y
documental (p.e. presentaciones).

Elemental de:

% fas técnicas y herramientas utiizados en la Entidad para la produccién grafica, audiovisual y documental.
# las normas y estandares de produccion documental y grafica, tanto externas como internas.

# las normas relacionadas con la imagen corporativa de la Entidad.

# las técnicas de organizacion de actes y protocolo.

# las normas de pl licables a los ivos de d de distintas nacionaldades.
Medio de:

# las técnicas de redaccion y expresion oral.

# los procesos de pl ion de en la Entidad.

#los de la imagen corp: (marca, logotipo, simbologia).

# los documentos definitorios de la imagen de la Entidad (memoria, folletos, pagina web, etc.).

redactar y resumir la informacion siguiendo los modelos y estandares
establecidos.

describir ante un tercero los requerimientos de la Entidad en cuanto a un
tema determinado.

~manejar los soportes de comunicacion relacionados con ia Entidad.
_.utilizar normas de protocolo basico.

_comprobar la adaptacion de los trabajos realizados a las normas UNE y
otros estandares de la Entidad.

. utilizar fas funcionalidades principales de alguna de fas técnicas o
herramientas de produccion.
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5. Comunicacion y Relaciones Institucionales (2/3)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# las nuevas tecnologias aplicables a los medios de camunicacién.

# la mision, organizacién y funcionamiento de organismos con los gue se relaciona la Entided.

Medio de:

# las téenicas y herramientas utifizados en la Entidad para la produccion grafica, audiovisual y documental.
# las normas y estandares de produccién documental y grafica, tanto externas como internas.

# las normas relacionadas con la imagen corporativa de la Entidad.

# las técnicas de organizacion de actos y protocolo,

«Mmantener refacion con los medios de comunicacién.
_ fealizar acciones de comunicacion interna y externa de fa Entidad.
«-.cOmunicarse en lengua espaficla de una forma l6gica, correcta y fluida.

aplicar los procedimientos normalizades de los soportes de comunicacion
relacionados con la Entidad.

«-organizar eventos de difusién de ia actividad de la Entidad
(inauguraciones, exposicicnes, entregas de premios, etc.).

identificar los organismos con los que la Entidad debe interactuar para la
consecucion de sus objetivos.

~colaborar en el disefic de publicaciones técnicas e institucionales.

# las normas de p 1! i alos i de de distintas
. on de jes por canaly ~asesorar en fa utitizacion de herramientas y métodos de generacion de
documentacion grafica.
Experto de:
# uso del lenguaje (gramatica, estilo, expresion oral y escrita)
Medio de: «evaluar los recursos de di ibles, los dife
. N suministraderes de elementos de comunicacién y fuentes de informacién.
# las teorias y técnicas de (teoria de la én, ia y opinién pablica, gestion de 4
crisis, etc.). wUtilizar los diferentes instrumentos de medida de la eficacia de acciones de

# fas nuevas tecnologias aplicables a los medios de comunicacion.

# fa organizacion y funcionamiento de enti ¥y

con fos que se relaci fa Entidad.
Experto de:

# fas técnicas y herramientas utifizados en la Entidad para la produccion grafica, audiovisual y documental.
# las normas y estandares de produccion documental y gréfica, tanto externas como internas.

# las normas relacionadas con fa imagen corporativa de la Entidad.

% las técnicas de organizacion de actos y protocolo.

# las normas de p i alos de de distintas

&l ion de jes por canal y

comunicacién.
canalizar informacién en casos de crisis y emergencias (P.E.I).

ofganizar eventos de caracter institucionai {(conferencias de prensa, visitas,
etc,).

enlai ion con los
Entidad.
confecci soportes de de la Entidad para publicidad en
prensa, paneles para exposiciones y foros.

relacionados con la

e enla de la imagen corporativa de ia Entidad.

5. Comunicacion y Relaciones Institucionales (3/3)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Experto de:

# las técnicas aplicables al disefio de planes de comunicacion de la Entidad,
# las teorias y técnicas de gestién de crisis.
# las nuevas tecnologias aplicables a los medios de comunicacion.

# jos manuales de imagen corporativa de la Entidad. de imagen institucional, de administraciones publicas y
Unién Europea.

# la organizacion y funcionamiento de

con los gue se la Entidad

. determinar las adaptaciones de medios y canales necesarios segun los
cambios registrados en los medios de comunicacion y la poblacién de
interés para la Entidad (establecer politicas de icacion).

_disefar y gestionar planes de comunicacién de la Entidad.
~elaborar y gestionar un plan de crisis sobre ios riesgos.

«avaluar la politica de comunicacién interna y externa de la Entidad.
- interactuar con los organismos relacionados con la Entidad.
«definir el posicionamiento de la imagen a proyectar de la Entidad.

~confeccionar normas de aplicacion general, en las que se recojan todos los
incipios de i i corporativa y de funci i de los servicios de

edicién.
coordinar y
audiovisuales.

de caracter instituck en soportes

conocer las tendencias futuras en el ambito del aprovechamiento de
tecnologias para el desarrollo de sistemas audiovisuales y multimedia.

»disefiar nuevos p de comunicacion, ias y ias de
actuacién.

«Mmarcar ias tendencias futuras en el dmbito del aprovechamiento de
tecnologias para el desarrollo de sistemas audiovisugles y multimedia.
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6. Conservacion y Mantenimiento (1/3)

o <

Conjl de é y métodos para desarrollar prediccién, prevencion y correccion del estado de los & a de la
Entidad, asi como del mantenimiento general de las instalaciones portuarias, asegurando la mejora continua de la di ibilidad y i de dichos
sistemas e instalaciones para la operativa portuaria.
Conocimiento Capacidad para
Elemental de: . .
identificar los en las
# el i iado (gama, frecuencia, fiabilidad, cuadros e i laci éctri relés, empalmes,

bomba, turbina, compresor, vibracién, fugas, contadores, griferias, soldadura, efc.).

adiferenciar entre distintes materiales y maguinaria empleada para el
mantenimiento.

# los ( y ttiles para el eléctrico, y general de las instalaciones.
# los niveles del imi : ivo pf y no pl preventive, predictivo, basado en la
fiabilidad, etc.
Elemental de:
# las fuentes de automatismos, ¥ rotativas. «tomar medidas de contadores eiéctricos, de agua potable y de
# los elementos de muelle (Norays y defensas de lineas de atraque), de los diferentes soportes de Y .
camaras CCTV, y de vallados y elementos metalicos de proteccion, ete. _ aplicar gamas sencillas de mantenimiento eléctrico, mecanico o general.
# las leyes y principios asociados a corriente alterna y continua (corri r asicas y polifasicas) y el _colaborar en tareas de imiento preventivo y elécirico,

Reglamento Electrotécnico de Alta y Baja Tension.

# las redes eléctricas, i : 1es de radiccor y telefonia de la Entidad.

#* los de i6n y

# las técnicas de reparacién de averias en baja y media tension en alumbrado publico e interior de edificios.

mecanico o general.

acolaborar en la localizacion de fallos o averias, reparando averias de su
especialidad con baja dificultad.

realizar tareas sencillas de su especialidad siguiendo instrucciones (cambio
fusibles, rearme relés, reposicion de lamparas, preparar y calentar chapa,

e # las técnicas de reparacion y mantenimiento relativos a su ialidad en instalaciones, medios ol con estafio, limpiezas, cambios de aceites, engrases, pintura,
embarcaciones, etc. etc).
S # las técnicas de manejo de tornos, maquinas fresadoras, de taladro e hidraulicas. ~interp ¥ y mecanicos de su
P . . s " . especialidad de baja dificultad.
# las técnicas de oxicorte, oxia y corte de por medios sierra de
cintas, cizallas, discos de corte, etc. ~.cumplimentar partes de trabajo.
# las técnicas de reparacién o sustitucion de fontaneria, pintura, carpinteria, soldadura y albafiileria.
# las gamas de mantenimiento.
Medio de:
# los materiales y (tiles para el mantenimiento eléctrico, mecanico y general de las instalaciones.
# los instrumentos y unidades de medida eléctrica, mecanica, etc.
# los niveles del imiento: tivo pr doynop do, pi ivo, predictivo, basade  enla
fiabilidad, etc.
6. Conservacion y Mantenimiento (2/3)
Conocimiento Capacidad para

o <

(]

Elemental de:
# la relacion entre la electricidad y el magnetismo.
# los componentes de un autémata programable.

# los principios de funcionamiento de las maguinas (elementes transmisores del movimiento, fatiga,
vibraciones, ejes, tensiones, etc).

# ias técnicas de prediccion de failos.

Medic de:

# las fuentes de

automatismeos, magqui léctricas y ef rotativas,
# ios elementos de mueile (Norays y defensas de fineas de atraque), de los diferentes soporte de alumbrado

y camaras CCTV, y de vallados y elementos metélicos de proteccion, etc.

# las leyes y principios asociados a corriente alterna y continua ¥ ¥ p i yel
Reglamento Electrotécnico de Alta y Baja Tensién.

# las redes eléctricas, il I 1es de radiocor y telefonia de la Entidad.

# los de ion y

# las técnicas de reparacion de averias en baja y media tension en alumbrado publico e interior de edificios.

# las técnicas de reparacién y mantenimiento relativos a su especialidad en instalaciones, medios
mecénicos, embarcaciones, etc.

# las técnicas de manejo de tomos, maquinas fresadoras, de taladro e hidraulicas.

# las técnicas de oxicorte,
cintas, cizallas, discos de corte, etc.

sierra de

y corte de por medios

% las técnicas de reparacion o sustitucion de fontaneria, pintura, carpinteria, soldadura y albafileria.
# fas gamas de mantenimiento.

Experto de:

# los materiales y Utiles para el mantenimiento eléctrico, mecanico y general de las instalaciones.

# Jos instrumentos y unidades de medida eléctrica, mecanica, etc.

# los niveles de! imiento: pr ynop 0, p
fiabilidad, etc.

, predictivo, basado en fa

aplicar gamas de complejidad media de mantenimiento eléctrico, mecanico
o general.

_realizar el ntivo y i anico, eléctrico o
general de los sistemas de la Entidad.

diagnosticar averias de dificultad media en las maquinas y equipos

féctricos y causas.
proponer saluciones ante averias de su especialidad de dificultad media.
_interp y éctricos y T de dificultad
media.
_.supervisar las en los planes de mantenimiento.

acumplimentar e interpretar partes de trabajo.

_.reparar grupos ek y tarjetas el
=-sustituir tes de un 6 igui ificaciones.
realizar trabajos de i montaje y r imiento de y

equipos de fa Entidad.
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6. Conservacion y Mantenimiento (3/3)

o <

(]

Conocimiento Capacidad para
Medio de:
# la relacion entre la electricidad y el magnetismo. . aplicar gamas de iidad alta de i eléctrico 5 °
# los componentes de un general.
# los principios de funcionamiento de las maquinas i del movimiento, fatiga, a-Supervisar y los trabajos de conservacion y imiento.

vibraciones, ejes, tensiones, etc.).
# las técnicas de prediccion dfe fallos y los principios de mantenimiento basados en la fiabilidad.
Experto de:
# las fuentes de

, maqui éctri y Gni rotativas.

# los elementos de muelle (Norays y defensas de lineas de atraque), de los diferentes soporte de alumbrado
y camaras CCTV, y de vallados y elementos metélicos de proteccion, etc.

# las leyes y principios asociados a corriente alterna y continua i asi y palifasi yel
Reglamento Electrotécnico de Alta y Baja Tensién.
# las redes eléctricas, instalaciones de radiocor y telefonia de fa Entidad.

# fos manuales de conservacion y mantenimiento.
# las técnicas de reparacion de averias en baja y media tension en alumbrado publico e interior de edificios.

# fas técnicas de reparacion y mantenimiento relativos a su especialidad en instalaciones, medios
mecéanicos, embarcaciones, etc.

# fas técnicas de manejo de tomos, maqui di de taladro e

# las técnicas de oxicorte, i ilénica, y corte de i por medios ani sierra de
cintas, cizallas, discos de carte, etc.

# las técnicas de reparacion o sustitucion de fontaneria, pintura, carpinteria, soldadura y albafiileria.

# las gamas de mantenimiento,

. planificar las actividades recogidas en fos planes de mantenimiento y
conservacion.

a-proponer i i enlos imi de trabajo.

~elaborar informes de mantenimiente y conservacién de su especialidad

Experto de:
# fos fundamentos, funcionamiento y mantenimiento de fas maquinas eléctricas y mecanicas.

# los principios fisicos en los que se basan las maquinas y equipos m
magquinas, elasticidad, resistencia de materiales y su comportamiento térmico).

y dinamica de

# las ias, nuevos r i h ientas y i i al mar
de su especialidad.

y conservacion

_~analizar histéricos de mantenimiento y proponer e implantar modificaciones
en gamas en base a tasas de fallos, leyes de degradacion de
componentes, efc.

. interpretar y evaluar averias anafizando distintos sistemas.

«implantar nuevas tecnologias de i predictivo y
« proponer cambios en fa polmca de mantenimiento de la Entidad.
~.combinar i 1é T anicas y les en un solo sistema.

. redactar y supervisar proy éctricos, anicos y

investigar y desarrollar técnicas y tecnolegias encaminadas a analizar,
predecir y prevenir defectos en instalaciones.

a-concebir nuevos sistemas eléctricos, mecanicos o generales.

7 Contablhdad y Auditoria (1/2)

Conj! de imi y técni que p iten el i ble y iero de la

externo.

asi como la gestion de los mecanismos de control interno y

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:
# el vocabulario asociado (asiento, cuenta, debe, haber, saldo, balance, cuenta de resultados, memoria, etc.).

# los elementos considerados en un asiento contable.

~identificar ios elementos de un asiento contable.

~.comprender operaciones contables simples.

Elemental de:

# la normativa contable {Plan General de C ili Y

% los estados financieros basicos.
# los organismos con responsabilidad de auditoria y control (IGAE, Tribunal de Cuentas, etc.).

# las principales lineas de actuacién del plan anual de auditoria de la Entidad.

Medio de:

# los criterios para la elaboracion de las cuentas anuales de la Entidad.

. registrar operaciones contables simples.

,.orgamzary archlvardocumentaclon del sopone contable para la
de las de

_apreparar el proceso de ilizacién diaria I para
proceder a su reflejo contable.

acomprender los estados financieros basices.

_informar a ofros departamentos de la Entidad sobre las actividades de
auditoria en marcha,

Elemental de:

# el marco juridico mercantil (Codigo de Comercio, Directivas IV y Vil comunitarias) en ef que se enumera el
derecho contable.

# las resoluciones del Instituto de Auditoria de Cuentas (ICAC).
# el Plan General de Contabilidad publica.
Medio de:

# el Plan General de C¢ il incipios de contabilidad, y normas de val ion y de idacion de
cuentas.

# los estados financieros.

% los organismos con responsabilidad de auditoria y control (IGAE, Tribunal de Cuentas, etc.).
# las principales lineas de actuacion dei plan anual de auditoria de la Entidad.

Experto de:

# los pr imi blecidos en la Entidad.

_-asignar cuentas en la Entidad.
~clasificar y registrar los movimientos de las cuentas de la Entidad.

.aplicar prs imi 8 @ cil ias concretas,

realizar el andlisis de adecuacion de la informacién contable a fa normativa
en Vlng

=-comprobar la imputacién contable de todos los documentos relacionados
con la gestion de tributos.

.realizar el proceso de homogeneizacion y agregacion de la consolidacion
de cuentas.

_interpretar fos estados financieros basicos.
.elaborar informes financieros y de auditoria sobre materias especificas.
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7. Contabilidad y Auditoria (2/2)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:
# las resoluciones del Instituto de Auditoria de Cuentas (ICAC).
# el Plan General de Contabilidad pabiica y otras practicas establecidas en el Sector.

# procedimientos y normas técnicas de auditoria.

Experto de:

% el derecho contable, con una visién econdmica global de fas areas de negocio de la Entidad.

# fos criterios para la elaboracion de las cuentas anuales de la Entidad.

# las normas de i i interno de p!
# los organismos con responsabilidad de auditoria y control (IGAE, Tribunal de Cuentas, stc.).

# las principales lineas de actuacién del plan anual de auditoria de la Entidad.

elaborar los estades financieros legales (memoria, cuenta de resultados,
balance, estado de origen y aplicacién de fondes, etc ).

.controlar el proceso de precierre mensual, resolviendo las incidencias
técnicas detectadas.

aproponer mejoras a procedimientos contables.

.analizar estados financieros, elaborar ratios e informes financieros, de
auditoria y estadisticos.

de normas de i i interno.

- enel

~.gestionar las tareas a desarroliar en auditorias externas (Intervencion
General de la Administracion del Estado - IGAE).

Experto de:
# las resoluciones del Instituto de Auditoria de Cuentas (ICAC).
# el Plan General de Contabilidad publica y otras practicas establecidas en el Sector.

# procedimientos y normas técnicas de auditoria,

_ identificar distintos enfoques del derecho contable en las resoluciones de!
Instituto de Auditoria de Cuentas (ICAC).

desarrollar ia normativa contabie a aplicar en la Entidad.

~.ejecutar el proceso de lidacion anual i las incid
técnicas que se deriven de éste.

_evaluar informes financieros, de auditoria y estadisticos.

elaborar las normas de funcionamiento interno.

aestablecer los planes de control interno.

_definir y coordinar las tareas y estrategias a desarrollar en las auditorias
externas, (IGAE),

s.evaluar y definir nuevos p yio

8. Desarrollo de Proyectos Telematicos (1/3)

C imientos sobre ia pl
utilizadas.

desarrollo e implantacion de sistemas de informacion y comunicacion, asi como sobre herramientas y metodologias

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# el vocabulario iado a dep
# las princi jas de

# los princi jes de p

# los principales conceptos de bases de datos corporativas (Oracle, Sql Server, DB2, stc.).

(entornos, plataformas, etc.).
de sistemas en entornos distribuidos.

en entornos Unix, Windows y Web.

P y utilizar basica asociada a los sistemas de
informacién existentes (disefio conceptual, modelo de datos, etc.).

Elemental de:
# los entornos de desarrollo.

# los entornos de prueba de aplicaci en
comprobacion de resultados).

# gestores de contenidos en entorno web e intranet.

# fos sistemas, pk y aplicaci de frabajo
de Workflow, Datawarehouse, etc.).
# sistemas EDI.

# sistemas operativos de red.

Medio de:

# las caracteristicas de tecnologias de desarrollo de sistemas en entornos distribuidos.

# las técnicas de programacion estructurada.

# lenguajes de programacion en entornos Unix y Windows (Visual Basic, C++, etc.).

# lenguajes de programacién en entornos Web (Html, XML, Asp, Java, etc.).

# los principales conceptos de bases de datos corporativas (Oracle, Sgl Server, DB2, etc.).

p ion de pruebas, ciclos de pruebas, ejecucion,

(ERP's, EIS, Gestores documentales, Sistemas

~-utilizar d i6n basica iada a lfos | jes de pi
de uso en la Entidad.

documentar y dar soporte a las aplicaciones ya desarrolladas.

instalar un entorno de para la ion de i 1%
codificar y probar individualmente modulos de programacion.

. parametrizar aplicaciones ya desarrolladas.
 interpretar y revisar un disefo funcional sencillo.
-~ alimentar contenidos en entorno web.
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8. Desarrollo de Proyectos Telematicos (2/3)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

4 los proveedores y empresas de servicies informatices para pesibles desarrollos e implantaciones.
# las técnicas y metodologias de desarrollo de proyectos teleméticos.

# las metodologias de disefio, analisis y desarrollo estructurado de aplicaciones.

# las plataformas y sistemas de e-business y e-commerce.

# los sistemas de teleformacién.

Medio de:
# fos entornos de desarrolio.

# los sistemas, y aplicaciones de trabajo
de Workflow, Datawarehouse, etc.).

# gestores de contenidos en entorno web.
# sistemas EDI.

# sistermas operativos de red.

Experto de:

# fos entornos de prueba de aplicaci en
comprobacion de resultados).

# las técnicas de programacion estructurada.
# lenguajes de programacion en entornos Unix y Windows (Visual Basic, C++, etc.).
# lenguajes de programacion en entornos Web (Html, XML, Asp, Java, etc.).

# utilizacién y configuracién de bases de datos corporativas (Oracle, Sql Server, DB2, efc.).

{ERP’s, EIS, Gestores documentales, Sistemas

de pruebas, ciclos de pruebas, ejecucién,

realizar desarrolios en entorno web o cliente servidor,

. parametrizar soluciones informaticas.

~mantener y modificar las aplicaciones desarroliadas.

_asegurar la calidad de los desarrollos utilizados proponiendo mejoras.

sinterpretar y revisar un disefio funcional.

~elaborar normas y estandares de programacion de las aplicaciones de la
Entidad.

proponer mejoras en cuanto a las funcionalidades de los sistemas de
gestion integrados implantados en la Entidad.

en entornos

~alimentar contenidos complejos en entorno web.

8. Desarrollo de Proyectos Telematicos (3/3)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:

# los proveedores y empresas de servicios informaticos para posibles desarrollos e implantaciones.

# las técnicas y r ias do de p

# gestores de portales web.

# las plataformas y sistemas de e-business y e-commerce.

# las metodologias y herramientas de gestion de proyectos informéaticos

# los sistemas de teleformacion.

Experto de:

# los entornos de desarrollo

) ion de solucion

. gestionar la izacion e i

«definir la estrategia de implantacidn de un sistema de informacion y
comunicacién de la Entidad, y optimi i %
revisando la documentacién técnica de un sistema.

para la ion de

P ¥ p
soluciones informaticas.

«disefar, ¥ nuevas de acuerdo a las
dologias, esta y jos de implantados.

realizar un disefio funcional y participar en el disefic de la estrategia de
planificacién de un sistema.

wproponer la ampliacion o modificacion de redes de acuerdo a los
objetivos de rendimiento establecidos.

# los sistemas, p y
de Workflow, Datawarehouse, etc.).

# fas metodologias de disefio, analisis y desarrollo estructurado de aplicaciones.

de trabajo (ERP’s, EIS, Gestores

# sistemas EDI.
# sisternas operativos de red.

-t e i p informaticos de mejora de los
sistemas de informacién incorp las i y i
expectativas de jos usuarios.

«definir las posibilidades de interconexién para optimizar sus
funcionalidades.

Experto de:

# los proveedores y empresas de servicios informaticos para posibles desarrollos e implantaciones.

# la situacion de los sists de i ion y cor
nuevos sistemas con los existentes.

# las plataformas y sistemas de e-business y e-commerce.
# gestores de portales web.

de la Entidad y las posibilidades de integrar

# las metodologias y herramientas de gestién de proyectos informéticos .
# nuevas tendencias telematicas en entornos de trabajo corporativos.

~analizar e implantar nuevas tecnologias de la informacién e internet
destinados a la mejora de los procesos de gestién de la Entidad.

~definir la estrategia de implantacion de los sistemas de informacién y
comunicacion de la Entidad realizando los analisis técnicos y economicos
necesarios

»definir las ias y de i en la
Entidad.

coordinar proyectos con otras Entidades para la bisqueda de posibles
soluciones comunes en el ambito de las aplicaciones informaticas.

a-hegociar con proveedores y empresas de servicios informaticos posibles
d llos de p tos & i i

planificar y organizar proyectos multidisciplinares de implantacion
tecnologias de la informacion y comunicaciones.

wdisefiar entornos de plataformas e-busil y e-
commerce.
«disefiar sistemas, entornos y ogit que una

innovacién en el mercado.
 redisefiar los procesos de la Entidad y sus sistemas asociados.
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9. Desarrollo de Recursos Humanos y Organizacion (1/4)

o <

(]

Conj! > de i de , retri ion, formacion y desarrollo pi de r h asi como de las técnicas que
permiten el analisis, disefio, revision e i ion de [30 izativos.
Conocimiento Capacidad para
Elemental de:
# el v i d organigrama, ion, , Directoric de kgzlzar;asnﬁenlo dentro del or Jerarquico= de su
Competencias, accion formativa, etc.). P :
N . identificar y describir los procesos relacionados con su ambito de
# las y tareas P enla

4 la secuencia de actividades gue tiene lugar en el ambito de la ocupacién.
# 1a estructura |

srqui i en gue se su
# los procesos de negocio que estan relacionados con su ocupacion.

actuacion.

realizar el proceso de basico, sobre perativos de la
ocupacion, con personal de nueva incorporacion.

Elemental de:
# las normas y procedimientos de aplicacion en la Entidad relacionados con fa competencia

# elementos de organizacion jerarquica {(organigrama, dependencia, etc.).

# elementos de izacié i (area ional, ocupacion, mision, funcién, entradas, salidas, medios,
etc).

Medio de:
# los métodos, materiales y logistica

para la i icién de
# las normas y procedimientos relacionados con la competencia aplicables a su ambito.

# la estructura organizativa jerarquico-funcional de la Entidad.

—preparar los medios y la logistica relativos a las acciones formativas y a los

procesos de seleccion.
informar acerca de dudas simples conlos p fimi de
Recursos Humanos en ia Entidad (formacién, seleccién, etc.).

realizar Ia deteccion de necesidades de formacion, dentro de su area de
trabajo.

participar en el I y ion de
acerca de los requerimientos necesarios para la ocupacion.

detalles

«elaborar los procedimientos de trabajo que corresponden al ambito de su
responsabilidad funcicnal.

_analizar los flujos e actividad que tienen lugar en su dmbito de
responsabilidad.

P enla

del modelo izati plicable a su entorno.

9. Desarrollo de Recursos Humanos y Organizacion (2/4)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:
# la evaluacion del desempefio en la Entidad.

# los elementos que compenen un sistema de compensacion y beneficios, los criterios basicos de desarrolio
{atraccién, motivacién, equidad interna, equidad externa, etc.), y la fiscalidad asociada.

# fos elementos que comprenden la accién social de la Entidad.

# las técnicas de medicion de clima laboral.

# las técnicas de diagnostico organizative.

# las técnicas de desarrollo e implantacion de modelos organizatives, normas y procedimientos.

# las técnicas de dimensionamiento organizativo (medicion de cargas de trabajo, determinacion de plazas, etc).
#*

Medio de:

# las normas y procedimientos relacionados con fa competencia de aplicacion en la Entidad

# los procesos de de vacantes, | y evolucién de la plantilla.

# las disposiciones reglamentarias en materia de formacién profesional

# elementos de izacion jerarq {organigrama, dependencia, efc.).

# elementos de izacio i (area acupacién, misién, funcién, entradas, salidas, medias,
etc).

Experto de:

% los métodos, materiales y logistica para la i icién de
% Ia estructura organizativa jerarquico-funcional de la Entidad.

conla

# normas y p 2 su ambito.

~colaborar en la realizacién de estudics de clima laboral.

realizar el proceso de acogida e integracién de nuevos empleados.

-~ definir los objetivos, . ias y recursos i de
una accién formativa, y valorar los resultados.

«evaluar la calidad de las acciones formativas.

arealizar el diagnéstico formativo de un area de trabajo.

-« colaborar en definir los candidates mas apropiados en un proceso de
seleccion.

«definir el modelo organizativo aplicable a un entorno.

«elaborar las normas correspondientes a las funciones de su ambito de
actuacion.

. enia
ocupaciones.

én, ipcion funcional y ¢ de las

descomponer los procesos de su ambito funcional en factores susceptibles
de medicién y desarroliar las comparativas.
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9. Desarrollo de Recursos Humanos y Organizacion (3/4)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:

# las técnicas de i6 iento, .
recursos humanos.

. analisis, icacién y motivacion de los

# las téenicas de medicién y control det clima faboral.
# el sisterna de gestion del desempefio en la Entidad.

# los elementos que componen un sistema de compensacion y beneficios, los criterios basicos de desarrolio
{atraccion, motivacion, equidad interna, equidad externa, etc.), y la fiscalidad asociada.

#p de servicios con sistemas de remuneracion (compafiias de seguros, renting, etc).
# la normativa europea sobre formacion y las nuevas tendencias en el marco de la formacion Empresarial.

# fos elementos que comprenden la accién social de fa Entidad.

# fas técnicas de diagnostico organizative.

# las técnicas de desarroilo e implantacion de modelos organizatives, normas y procedimientos.

# las técnicas de dimensionamiento organizativo (medicion de cargas de trabajo, determinacion de plazas, etc).

# las técnicas que permiten realizar un analisis con otras I \

4 las herramientas de reingenieria de procesos.

Experto de:

# la normas y i i con la ia de apl en la Entidad.

# fas disposiciones reglamentatias en materia de formacién profesional.

# los requetimientos formativos de las de la Entidad

del Directoric de Competencias.
# los planes de carrera establecidos en la Entidad
EY de izacion jerarqui i ia, efc.)

# elementos de organizacion funcional (area funcional, ocupacion, mision, funcion, enfradas, salidas, medios,
etc.)

«realizar estudios de clima laboral y procesos de cobertura de vacantes, etc.

proponer el encuadre més idéneo del personal en las diferentes
ocupaciones de la Entidad.

~elaborar simulaciones de la masa salarial de la Entidad,

«desarrollar acciones formativas utili a ia mas
segun objetivos, contenidos y participantes.

«colaborar en ia elaboracion del plan de formacién de ia Entidad y la
obtencion de su financiacion.

« seleccionar el candidato mas idoneo para una ocupacion en un proceso de
seleccion.

«apoyar en la definicion def modeio de compensacion y beneficios mas
apropiado para la Entidad.

sanalizar y desarrollar izati P alas
def entorno.
«definir y el (mision, funcion:

entradas, salidas, etc.) de ias ocupaciones de la Entidad.

analizar comp i los p por la Entidad.

Mejorar e innovar procesos en su ambito funcional.

definir, describir funci ¥ posici las i dela
Entidad.
desarrollar una propuesta de implantaciéon de nuevos modelos
o N <u planificacié o .

transicion y comunicacion.

9. Desarrollo de Recursos Humanos y Organizacion (4/4)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

*Experto de:

# las técnicas de ion, i \
recursos humanos

L andlisis, reubicacion y motivacion de los

# las técnicas de medicion y control del clima faboral.
# el sistermna de gestion del desempefio en la Entidad.
# el sistema educativo y las leyes y normativas que lo regulan.

# los elementos gue componen un sistera de compensacion y beneficios, los criterios basicos de desarrolio
(atraccion, motivacién, equidad interna, equidad externa, etc), y Ia fiscalidad asociada.

& pi de servicios i con sistemas de

{compafias de seguros, renting, etc).
# los elementos que comprenden la accién social de la Entidad.

# las técnicas de diagnostico arganizativa.

#las técnicas de desarrollo e implantacion de modelos or , hormas y procedimient
# las téenicas de dimensionamiento organizative (medicion de cargas de trabajo, determinacién de plazas, etc).

# las téenicas que permiten realizar un analisis con ofras izacion:

# las herramientas de reingenieria de procesos.

_.definir politicas y estrategias en materia de desarrolio de recursos
humanos.

el modelo de ion y icios mas apropi para la
Entidad.

«interpretar estudios de clima laboral, aplicando medidas correctoras
cuando sea necesario.

..proponer nuevas formas de favorecer el de las § dentro
de la organizacién (evaluacion, movilidad, motivacion, etc.}.
_definir las hipétesis y parametros necesarics en cada caso, para la
lizacién de si i icas de la masa salarial.

en materia de de

conceptos i
Humanos.
~disefar los métodos de gestién, el plan de formacién anualy evaluacion de
fa formacion que se lleva a cabo en la Entidad
at analisis cor con otras
. disefiar y proponer modelos ala
general de la Entidad.

~establecer la metodologia a aplicar en el desarrolio organizativo.

«disefiar y definir fos criterios de establecimiento de la organizacion mas
adecuada para la estrategia de la Entidad.

. implantar cambios organizatives.

~.anticipar el impactc de los cambios organizativos en las relaciones
industriales.

ainvestigar y disefar nuevos métodos, técnicas y medios de desarroilo de
recursas humanos, teniendo en cuenta los avances de la psicologia, la
iologia, la ia y otras discipli i

I de

~disefiar nuevas
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10. Dibujo Técnico y Topografia (1/3)

C de é pata la pr on de planos de proyectos, obras y otros estudios asi como para la representacion grafica de una superficie

terrestre o marina.

Conocimiento

Capacidad para

o <

Elemental de:

#el vocabulario asociade (plane, curva de nivel, isobara, isopaca, escala, taquimetro, nivel, cota, tripode, prisma,

pértiga, . cartografia, etc.).

# el dibujo técnico.

# los aparatos y de
tablilla graduada, etc.).

P ia y bati o, . nivel, baston, pértiga,

# fa simbologia normalizada.

adibujar planos sencilios para ia elaboracion de estudios y proyectos.
_dibujar planos sencilios topograficos.
diferenciar entre distintas unidades de medida.

_diferenciar entre los distintos usos de los aparatos y elementos auxiliares
de topografia y batimetria.

conocer escalas graficas.

Elemental de:

# las técnicas de dibujo técnico de perspectivas (axonometria, isometria, caballera cénica), secciones y
estructura.

# las técnicas de dibujo cartogréfico (planos parcelarios, urbano, restituciones aerofotograficas, etc.).

# la trigonometria y geometria.

dibujar planos para la elaboracién de estudios y proyectos basicos.

_dibujar planos pi de resti P
urbanos).

- interpretar a nivel elemental el significado de los plancs topogréficos y

e batimétricos en planta.

# los métodos topogra (ni ion, 1ri ién, biseccion, ete.). montar y manejar a nivel elemental y parcial aparatos de sondec y
s # el Sistema de Informacién Geografica. topografia.

5 tomar datos de campo basicos con el equipo apropiado.

Medio de: ~interpretar planos o croquis para el desarrollo del contenido técnico de la

ocupacion.
# los aparatos y 0 de to fay realizar replantecs, mediciones y cubicaciones en pequefas cbras.
& la simbologia normalizada.
10. Dibujo Técnico y Topografia (2/3)
Conocimiento Capacidad para

o <

(]

Elemental de:
# los sistemas de representacion

# la publicacion de la carrera de mareas dei Instituto Hidrografico de la Marina.

% los programas de batimetria y t, TCP topografico, etc.).

# infografia o dibujo en tres dimensiones,

# croquis y planos (levantamiente de planos de ion, perfiles y

Medio de:

# la trigonometria y geometria_

# los métodos topogra {ni on, tri ion, bi ion, efc.).
# las técnicas de dibujo & (planos p ios, urbano, re i aficas y cartas marinas
del instituto hidrografico de la marina).

# las técnicas de dibujo técnico de p bali

estructura.

pect ia, isometria, cénica), i y

# las herramientas para tratamiento de imagen y retoque compatibles con la web (photoshop) y para el disefio
vectorial (frehand, ilustrator, autocad, coreil draw).

# el Sistema de Informacion Geografica.

Experto de:

# los aparatos y iliares de fay

# la simbologia normalizada.

interpretar y realizar planos topograficos y batimétricos.
_maneijar los equipos de medida, sondeos y levantamientos.

interpretar la trascendencia de la carrera de mareas.

wrealizar ik con pértiga, Y

~diferenciar entre los distintas procedimientos de medida de estructuras.

_realizar i { el grafismo io para el de
estudios y proyectos.

~dibujar i ite planos 4 jos y urbanos

_realizar repl: N i y

mantener actualizado el Sistema de Informacion Geografica.
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10. Dibujo Técnico y Topografia (3/3)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:
# la cartografia y la fotogrametria.

# la geodesia.
# los sistemas de representacion.
# ia publicacion de ta carrera de mareas det Instituto Hidrografico de la Marina.

# los programas de batimetria y ( t, TCP afico, etc.).

# infografia o dibujo en tres dimensiones.

# croquis y planos

de planos de ion, perfiles itudi ¥

Experto de:
# la trigonometria y geometria.
# los métodos aficos (nivelacion, ioh, bi on, ete.).

# las técnicas de dibujo cartografico (planos p: ios, urbano,
del instituto hidrografico de la marina).

# las técnicas de dibujo técnico de perspectivas (axonometria, isometria, caballera cénica), secciones y

y cartas marinas

~tomar y analizar datos de campo.
«determinar la cota de un punto.
arealizar disefios geométricos.
controlar geométricamente las obras.

- i el método a utilizar mas

- disefiar proyectos de obras.
redactar las caracteristicas técnicas asociadas a los estudios y proyectos.
aexplotar la informacion del Sisterma de Informacién Geografica.

estructura.
# las herramientas para tratamiento de imagen y retoque con la web (photoshop) y para el disefio
vectorial (frehand, ilustrator, autocad, corell draw).
# el Sistema de Informacion Geogréafica.
Experto de: _calibrar y ajustar aparatos de medida de topografia y batimetria.
# la cartografia y la fotogrametria. .determinar el punto cera del Puerta y ajustar mareégrafas a dicho punta.
# los sistemas de representacion a-optimizar el Sistema de informacion Geogréfica.
# los programas de batimetria y top i 1, TCP topografico, efc.). «elaborar los piiegos de prescripciones técnicas y documentacion para ia
N N . N contratacién de servicios externos a la Entidad.
# infografia o dibujo en tres dimensiones.
» asupervisar los requerimientos de dibujo técnico de estudios y proyectos
# croquis y planos (levantamiento de planos de . perfiles Yy internos o encargados a contratistas.

# normativa cartografica: cuadriculas lamber, cartesianas, etc.

_desarroilar nuevos métodos topograficos y batimétricos.

nuevas ala ia y batimetria.

11. Gestion de Actividades Pesqueras (1/2)

o <

(]

Conjunto de conocimientos sobre los servicios, ii i p y normativa con las op pesqueras asi como de los usuarios
que intervienen en el proceso.

Conocimiento Capacidad para
Elemental de: identificar los documentos i ala ia (declaracion de

# el vocabulario aseciado (jonja, subasta, autoliguidacién etc.).
# las instalaciones destinadas a la recepcion y despacho de productos pesqueros.

pesca, hoja de organizacién de la ionja, etc.).
_«describir las caracteristicas basicas de las instalaciones destinadas a
productos pesqueros.

Elemental de:

# ta normativa juridica relacionada con la competencia.

# el sistema de Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (APPCC).

# los op de pi pesq de fresco

# fos servicios que prestan fas diversas Administraciones para asegurar el control higiénico-sanitario de las
mercancias y las instalaciones.

# fa organizacion de la lonja y las subastas.

Medio de:

# los procedimientos administratives y tiempos asociados al tratamiento de los distintos tipos de pesca.
# las caracteristicas de la fonja (puertas de acceso, distribucion tipo del espacio, servicios prestados, etc.).
# los sistemas de p ion, y etig dz los p

# el proceso de ala

arealizar tareas sencillas en el proceso logistico (controf de envasado y
etiquetado del producto, localizacién y clasificacion, etc.).

controlar y seguir el ciclo logistico (primera venta, descarga,
posicienamiento, estiba en la lonja, manipulacién, distribucion, etc.),

=01 la peién y de p de fresco.

controlar los corros de subastas y precios de venta y detectar incidencias
en el proceso.

~cotejar las iquidaciones con las decl: i de pescay de
descarga.
»realizar ios de para fol la i de

las declaraciones.

a-cumpli informes
estadisticas.

de control de calidad y relativos a

Medio de:

# la normativa juridica relacionada con la competencia.
# el sisterna de Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (APPCC).
# los op de pi P de fresco.

# los servicios que prestan las diversas Administraciones para asegurar ¢l control higiénico-sanitario de las
mercancias y las instalaciones.

# la organizacion de la lonja y Jas subastas.

Experto de:

# los pr innis admini i y tiempos i al
# el proceso de i6 iado a la P i

de los distintos tipos de pesca.

._proponer cambios en la organizacion y distribucién teérica de la lonja con el
fin de optimizar el espacio disponible y prestar el mejor servicio a los
usuarios.

~TFesolver ingencia: ala ion, venta y
distribucion de productos en la lonja.

a-elaborar informes sobre el origen y causa de las incidencias o sobre los
procedimientos observados.

controlar |z utilizacion de las instalaciones pesqueras por sus diversos
usuarios para ia facturacion y estadistica de los distintos servicios.
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11. Gestion de Actividades Pesqueras (2/2)

o <

(]

Conocimiento Capacidad para
Medio de:
# las normas i i sobre 0 i5n y conservacion de pesca fresca. ~fealizar cambios en la organizacién y distribucion tedrica de la fonja
v con el fin de optimizar el espacio disponible y prestar el mejor servicio a
los usuarios.
Experto de: resolver inci i i a la manig ion, venta y dis
P i de productos en la lenja.
# Ia normativa juridica asociada a la competencia. R . .
asupervisar la de las por sus

# el sistema de Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (APPCC).

# los dores de p pesql de fresco.

# los servicios que prestan las diversas Administraciones para asegurar el control higiénico-sanitario de las
mercancias y las instalaciones.

diversos usuarios para la facturacién y estadistica de los distintos
servicios,

~asesorar a la direccion acerca de los procedimientos de gestion de la
lonja.

# I organizacion de Ia lonja y las ~establecer criterios de calidad sobre la actividad y los servicios
prestades por los operadores.

Experto de:

# las normas i i sobre manij ion y conservacion de pesca fresca. «definir las politicas de izacién de las of enla

# la interrelacion entre los diferentes procesos gue componen la logistica.

Entidad, implanténdolas y efectuande su andlisis y seguimiento.
- definir la estructura de la lonja e instalaciones pesqueras de la Entidad.

- interpretar la hormativa de aplicacién, marcando pautas y proponiendo
mejoras.

_disefiar nuevos procesos logisticos que optirmicen el fiujo de
i iGny distribucion de p en la lonja y prever
alternativas de gestion que supongan un beneficio tanto a los
operadores como a los usuarios en el ambito de la red portuaria
existente.

12. Gestion del Dominio Publico (1/3)

Conjunto de conocimientos que tienen por objeto determinar las necesidades de territorio portuario para la reali

de las operaci la ion de

espacios a usos publicos y privados y la creacion de infraestructuras para el transporte de mercancias, asi como la ordenacion de dicho territorio y el

establecimiento de su valor de uso,

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# el vocabulario asociado (bienes de dominio publico, zona de servicios del puerto, autorizaciones, concesiones
administrativas, canones, planes especiales, planes de utilizacién, etc.).

4 los bienes de dominio publico cuya titularidad ostenta la Entidad.

# las i y en el espacio portuario y las actividades que en ellos se realizan.

# los tramites. ini ala del espacio.

_recopilar i ion 1 con I de
instrumentos urbanisticos, etc.

identificar y describir las cor

i y izaci enel
espacio portuaric y las actividades que en ellos se realizan.

Elemental de:

& fos distintos usos del espacio portuario.
# jos instrumentos de planificacién en el ambito portuario {(planes especiales y de utilizacién).
# la normativa general en relacién al uso del espacio portuario.

# los planes especiales de la zona de servicios del Puerto y otros instrumentos de desarrollo del plan (estudio
de detalle, modificaciones, reparcelaciones, efc.).

# los para isticos (uso, ici ida,

upacién, volumen, altura, etc.)

% jas técnicas de planeamiento urbanistico.
# el estudio de valoracion de los terrenos portuarios.

Medio de:

# los bienes de dominio publico cuya titularidad ostenta la Entidad.

# las concesiones y
realizan.

en el espacio portuario y las actividades que en elios se

# los tramites ini 3 i ala del espacio y la documentacion asociada.

identificar los posibles usos y valoraciones de la zona de servicios del
Puerto de acuerdo con los instrumentos de planificacion portuaria.

_diferenciar entre los distintos parametros urbanisticos.

informar sobre los planes especiales, planes de utilizacién y sus
procedimientos.

realizar basicas de ion de

con las cor 3%




BOE num. 9

Miércoles 11 enero 2006

1269

12. Gestion del Dominio Publico (2/3)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# los instrumentos urbanisticos que condicionan el planeamiento portuario: planes y ordenanzas municipales,
provinciales {y/o insulares) y autonémicas.

# la legislacién nacional y en materia de or ion territorial.

# el reglamento de planeamiento para el desarrolio de la ley sobre régimen del suelo y de ordenacion urbana.
# el reglamento de gestion urbanistica (R.D 3288/78).

# las teorias y tendencias del planeamiento.

% Ia ordenacién del espacio portuario necesario para el desarrollo del tréfico y transporte.

Medio de:

# los distintos usos del espacio portuario.

# los instrumentos de planificacién en el ambito portuario (planes especiales y de utilizaci

# la normativa general en relacion al uso del espacio portuario.

#los planes especiales de la zona de servicios del puerto y otros instrumentes de desarrolle del plan {estudio
de detalle, modificaciones, reparcelaciones, etc).

# fos planes de utilizacion de los espacios portuarios.

# los para isticos (uso, ic it upacion, volumen, L altura, etc.).
# las técnicas de planeamiento urbanistico.

# el estudio de de los terrenos

Experto de:

# los bienes de dominio publico cuya titularidad ostenta fa Entidad.

# las concesiones y autorizaciones existentes en el espacio portuario y las actividades que en elios se
realizan.

«Mmanejar y extraer informacién de los instrumentos de planificacién
portuaria.

_comprobar sobre planos los parametros urbanisticos.

realizar procesos de peticion,
extincién y ion de fones y autori

elaborar informes técnicos relacionados con la competencia.

wexplicar el alcance de los instrumentos de planeamiento y los argumentos
de las valoraciones.

 Iniciar y tramitar expedientes administrativos relacionades con las
concesiones y autorizaciones.

o <

(]

# los tramites ini ala del espacio y la documentacion asociada.
12. Gestion del Dominio Publico (3/3)
Conocimiento Capacidad para
Medio de:
#losi ur isticos que di el planeamiento portuario: planes y ordenanzas municipales, interpretar los instrumentos de planificacion portuaria.

provinciales (y/o insulares) y autonémicas.

# la legi i6n nacional y en materia de ion territorial.

# el reglamento de planeamiento para el desarrollo de la ley sobre régimen del suelo y de ordenacion urbana.
# el reglamento de gestién urbanistica (R.D. 3288/78).

# fas teorias y tendencias del planeamiento.

% jos equipamientos y estandares urbanisticos.

# la ordenacién del espacio portuario necesario para el desarrollo del trafico y transporte.

% las técnicas de valoracién del terreno y aguas portuarias.

Experto de:

# la normativa general en relacién al uso del espacio portuario (ley de puertos, ley de costas, ley de régimen
juridico de las ini i publicas y del pi imi inis ivo comiin).

# los planes especiales de la zona de servicios de los puertos dependientes de la Entidad.
# los planes de utilizacion de los espacios portuarios.

# las técnicas de planeamiento urbanistico.

interpretar la normativa urbanistica aplicable,

acolaborar en la elaboracion de planes especiales, planes de utilizacion,
valoraciones y otros instrumentos urbanisticos portuarios.

~anticipar situaciones derivadas de las i ur

elaborar informes relacionados con el pi: y vai i del
suele portuario.

~valerar adjudicaci de i at

~realizar el seguimiento de los expedientes de tramitacion de concesiones y
autorizaciones.

# el estudio de de los terrenos
Experto de:
@ los i urbanisticos que el planeamiento portuario: planes y ordenanzas municipales, elaborar planes planes de utilizacié i y otros

provinciales {y/c insulares) y autondmicas.

# la legislacion nacional y en materia de ion territorial.

# el reglamento de planeamiento para el desarrolio de la ley sobre régimen del suelo y de ordenacién urbana.
# el reglamento de gestién urbanistica (R.D. 3288/78).

# las teorias y tendencias del planeamiento.

# la ordenacion del espacio portuario para el desarrollo del trafico y P

& las técnicas de valoracion del tetreno y aguas portuarias.

instrumentos urbanisticos portuarios.

definir politicas y estrategias de planeamiento en la zona de servicios del
Puerto.

- integrar fa planificacion de la zona de servicios del Puerto con la municipal.
~proponer alternativas y modificaciones al planeamiento portuario.

aelaborar normas de pk i portuaric de
experto reconocido en la materia.

general como
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13. Gestion de Mercancias (1/2)

Conjunto de conocimientos sobre los servicios,

tos y normativa r¢

der 6 6

con los p

o <

(]

w

# la organizacién de almacenes de mercancias y control de i ios, etc.).
# los sistemas de medicién de superficies para manipulacion de i

Medio de:

% fos pr y tiempos i al de los distintos tipos de mercancias.

# las caracteristicas de las distintas infraestructuras para el almacenamiento {depésitos, tinglados, silos,

je y on de mer asi como de los agentes y operadores portuarios que intervienen en el proceso.
Conocimiento Capacidad para
Elemental de: ~identificar los documentos i ala
1 #el 0 asociado 3 tinglados, silos, etc.). etiquetas, etc.).
# las instalaciones destinadas a la jony de ; describir las caracteristicas basicas de las instalaciones destinadas a los
b distintos tipos de mercancias.
Elemental de:
# ta normativa interna de de mercancias y en materia higién itaria realizar tareas sencillas en el proceso logistico (revision de mercancias.
e : I izacion de ias, etiquetado, i ion, etc).
% los operadores relacionados con la manipulacién y d ho de ) ) )
~controlar y seguir el ciclo de materiales (carga/descarga,
& jos servicios que prestan las diversas Administraciones para asegurar el control higiénico-sanitario de jas ici i . ip ion, je, distribucion, etc.).
N mercancias y las instalaciones (incluide personal manipulador). a on y do

contenedores, pesca congelada, etc.).
- detectar incidencias en el proceso logistico.

informes
estadisticas.

_acolaborar en fa medicion de superficies.

de control de calidad y relativos a

terminales, zonas de transito, etc). partes por ion de
# la maquinaria y utillaje utilizado en las es de i de (tolvas, h y cintas

transportadoras, etc.).
# los sistemas de proteccién y marcaje de mercancias.
Elemental de:
# las normas internacionales sobre manipulacién y conservacién de mercancias.
Medio de: ~resolver contingencias i a lar i ion v

almacenamiento de mercancias.
# ia normativa interna de de mercancias y en materia higiéni itaria. N N . ;
. L. ~elaborar informes sobre el origen y causa de las incidencias o sobre los

# los d relacionados con la yd ho de

# los servicios que prestan las diversas Administraciones para asegurar el control higiénico-sanitario de las
mercancias y las instalaciones (incluido personal manipulador).

# la organizacion de almacenes de mercancias ifi y control de it

# los sistemas de medicion de superficies para manipulacién de mercancias.

Experto de:

# los pr y tiempos al fratamiento de los distintos tipos de mercancias.

# las caracteristicas de las distintas infraestructuras para el almacenamlento

# fa maquinaria y utillaje ufilizado en las iones de de
transportadoras, etc.).

, etc.).

(tolvas, cintas

procedimientos observados.

arealizar raspasos de mercancias inter-almacenes en funcién de distintas
variables logisticas.

«Tealizar la medicion de superficies,

o <

(]

# los sistemas de p y marcaje de
13. Gestion de Mercancias (2/2)
Conocimiento Capacidad para
Medio de: s.asesorar a la direccién acerca de los procedimientos de gestion
% las normas i sobre manipulacién y ion de de almacenes mas adecuados en cada caso.

Experto de:

# la normativa interna de tratamiento de mercancias y en materia hlglenlco sanitaria.
# los operadores relasionados con la i iony P de

# los servicios que prestan las diversas Administraciones para asegurar ¢l control higiénico-sanitario de las
mercancias y las instalaciones (incluido personal manipuladot).

# fa organizacion de almacenes de mercancias
# fos sistemas de medicion de supetfici

y controi de i L etc.).

para manij ion de

establecer criterios de calidad sobre fa actividad y fos servicios
prestados por los operadores

aresolver inci i ala i ion y distribucién de
mercancias.
_s-Supervisar fa de las i laci de

Experto de:

# fas normas internacionales sobre manipulacion y conservacién de mercancias.

#lai ion entre los dife [d que s la logistica.

definir las politicas de manipulacion de mercancias en la
Entidad implantandolas y efectuande su analisis y
seguimiento.

. definir la estructura de aimacenes de fa Entidad.

ainterpretar fa normativa de aplicacién, marcando pautas y
proponiendo mejoras.

. disefiar nuevos logisti que el fiujo de
manipulacién y almacenamiento de mercancias y de prever
alternativas de gestion que supongan un beneficio tanto a los
operadores como a los usuarios en el ambito de ia red portuaria
existente.
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14. Gestion Documental (1/2)

o <

(]

Conj de imi ios para la org on, registro, iento, recuperacion y difusion de la informacion.
Conocimiento Capacidad para
Elemental de: N " N ”
-« Organizar la documentacion asociada a su ocupacion.
# elv i iado (indice, asunto, tema, etc.). . consultar un catalogo bibliogra y un fondo
# Ia organizacion de documentos dentro del archivo (manual e informatizada). departamental.

# los elementos necesarios para proceder ai registro de documentacion.

«registrar la entrada y salida de documentacion.

Elemental de:

- localizar documentacion en fos fondos documentales de la Entidad.

# las técnicas y i de registro, i 16 d ¥ manejo ds | enla . .
Entidad (manuales e informatizadas). -Conservar en correcto estado fa documentacion del archivo.
# los codigos asi a los distintos ~clasificar y ordenar fa documentacion segin el sistea de codificacion
definido.

# fos | jes d iafizados (ISBN, referencia, codigo, palabra clave, etc.).

L . un fondo d | las
#la dela yla correspondientes.
Medio de: ~detectar p enel i de los soportes

it " . . locumentales.
# la organizacion de documentes dentro def archivo (manual e informatizada). documentale
# los procedimientos para el registro, itacion y circulacion de expediente
# los principios de ion fisica de
Elemental de:
# las técnicas de recuperacién y manejo de informacion y de acceso al documento primario. ~localizar documentacién en cualquier fondo documental con todos sus
# las técnicas y herrami de digitalizacion de fondos antecedentes,

asesorar en la utilizacion de técnicas documentales y el manejo de
Medio de: fondos a las areas usuarias.
- apli e . - .
# s téonicas y | . de registro, . o . y manejo . enla fap icar las técnicas y tas de gestion en su ambito
" uncional.
Entidad.
. - s realizar la digitali de fondos d

# los {ISBN, referencia, cddigo, palabra clave, etc.),

P . ~-controlar la clasificacién de documentacion.
#1a de la yla a.
Experto de:

# la organizacion de documentos dentro del archivo (manuales e informatizadas).
# los procedimientos para el registro, tramitacion y circulacién de expedientes.
# las técnicas de conservacién fisica de documentos.

14. Gestion Documental (2/2)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:

# los servicios de informacion y referencia aplicables a grandes fondos existentes en el mercado.
# las técnicas de analisis, disefio e implantacién de servicios de informacion y gestiéon documental.

nuevos p irmie de gestion para la

Entidad.
elaborar planes en materia de gestion documental en la Entidad.

# las técnicas y | i de digitalizacion de fondos
«disefiar el procedimiento para digitalizacion de fondos de tal

Experto de: ~.controfar la gestién de archivos y biblicteca de la Entidad.
# fas téonicas y | i de registro, b da y manejo d | enia

Entidad (manuales e informatizadas).
# fos | jes d peciafi (ISBN, referencia, codigo, palabra clave, etc.).
#la izacion de la bibli yla
Experto de: ~proponer poiiticas y va de funci i de cuestion

# las téonicas de recuperacién y mangjo de informacién y acceso al documento primario.

# los servicios de infarmacién y referencia aplicables a grandes fondos existentes en el mercado.
# las técnicas de andlisis, disefio e implantacion de servicios de informacion y gestién documental.
# las técnicas y b i de izacion de fondos

relacionadas con la gestion de documentos.

~proponer la implantacién de nuevos sistemas de gestion de informacion.

~optimizar los sistemas de gestion de informacién de la Entidad.

«disefiar nuevos sistemas de gestion de la informacion.
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15. Gestion Econémico-Financiera y Presupuestaria (1/3)

Conjunto de

utilizados tanto en el p de

de 1a si' on econdomi: fil

de la Entidad (gestion de los

recursos, flujos de tesoreria y operaciones bancarias, etc.), como para la elaboracion y control presupuestario.

Conocimiento

Capacidad para

Elemental de:

% el vocabulario asociado (rentabilidad, divisas, cobros, pagos, tesoreria, liquidez, presupusstos, periodo medic
de cobro, fecha vaior, gestion bancaria, imp . gasto, i i6n, indi L efc.).

# elementos basicos de un presupuesto (partidas, capitulos, costes, etc.)

la
financiera y presupuestaria de fa Entidad.

iada a la gestién ecandmico-

elaborar presupuestos sencillos.

Elemental de:

# las operaciones de financiacion.

# los flujos de tesoreria.

realizar operaciones basicas relacionadas con la gestion econémico-
financiera, presupuestaria y fiscal, (arqueo de cobros, pagos, clasificacion
de facturas, recuperacion dei iVA de las facturas, seguimiento

o <

(]

# fa gestion né
su relacién con la inflacién, etc.).

(analisis fi , deuda en euros y divisas, riesgo de cambio e intereses,

# la gestion de tesoreria.

&l ion y i p

Medio de:
# fos instrumentos de gestion (estados financieros, previsiones, presupuestos, control de costes y gastos,
etc.).

# las op i de cobertura fi

# los criterios de de inversiones {(VAN, TIR, “pay-back”, etc.).

# fos tributos estatales, autondmicos o forales, y focales (IVA, IS, ITP-AJD, 1B, licencias municipales, etc.).

# losi de gestion (estados , previsiones, pr ,ete). presupuestario, conciliacion bancaria, etc.).
# los términos y técnicas empleados en el proceso presupuestario. &entend_er lai 2 de los pi ., sistemas y
v B 3 o normativa econémica.
# fa gestion bancaria (descuento, tasas de interés, etc.). L .
_colat en la elat de pl ¥ de tesoreria
e # fos tributos estatales, autondmicos o forales, y locales (IVA, 1S, ITPAJD, IBI, jicencias municipales, etc.). segtin criterios preestablecidos.
e Medio de:
# 105 procesos ¥ normativa B munes a todos los ds de la
s Entidad compras, inversiones, financiacio i6n, etc).
15. Gestion Econdémico-Financiera y Presupuestaria (2/3)
Conocimiento Capacidad para
Elemental de: . - - -
«analizar ef cumplimiento y de los ala

normativa en vigor.

«realizar analisis basicos de la informacion econémico-financiera y
presupuestaria de la Entidad a efectos de control.

realizar el seguimiento y control de cobros, pagos y conciliaciones
bancarias.

confeccionar presupuestos de tesoreria.

~cstimar costes basicos y de las diferentes alternativas de financiacién o
colocacion de excedentes.

realizar la liquidacion fiscal y gestion de tributos.

Experto de:
# los procesos y normativa a todas los de la
Entidad (facturacién, compras, i i ) iacion, ién, etc.).
Medio de: ) ) ) .
realizar el control de gestion de la Entidad (cumplimiento de presupuestos,
# la gestion econd (analisis fi , deuda en euros y divisas, riesgo de cambio e intereses, seguimiento de objetivos, proponer mejoras en los periodos medios de
etc). pago y cobro, etc.).

# la gestion de tesoreria y los instrumentos para su optimizacién.
# la gestion presupuestaria.
# la jurisprudencia fiscal y doctrina de la Direccion General de Tributos y Tribunal Econdmicoe Administrativo.

Experto de:

# jos instrumentos de gestion (estados financieros,
etc).

control de costes y gastos,

P P

# los sistemas de cobertura financiera y gestion bancaria.

# los ciclos de cobros y pagos de la Entidad y su forma de ite externe

interno {variacionas en el ciclo comercial).

de bancos) e

# los criterios de de inversiones (VAN, TIR, “pay-back’, etc.).

# los tributos estatales, autondmicos o forales, y locales {IVA, IS, ITP-AJD, IBI, licencias municipales, etc.).

~-identificar alternativas de actuacion (control de gastos, recuperacion de
inversiones, etc.) que maximicen el beneficio de la Entidad

«definir los indicadores de seguimiento de la gestion de la Entidad mas
adecuados.

_supervisar la gestion bancaria manteniendo ef sistema de costes.

~preparar previsiones de tesoreria y analizar la colocacion de excedentes
puntuales.

«comprobar la correcta liquidacion fiscal.

«realizar la gestién de los tributos y formular recursos contra las
liguidaciones de impuestos.
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15. Gestion Econémico-Financiera y Presupuestaria (3/3)

Conocimiento Capacidad para
Experto de:
~definir las politicas de gestion econémice-financiera de la Entidad,
# la estructura de costes y financiacion. ~ analizar los procesos econémicos de toda la Entidad proponiendo medidas
# la gestion de tesoreria, fos ciclos y medios de cobros y pagos de la Entidad y los instrumentos para su y alternativas que optimicen su ejecucion.
optimizacion. determinar la financiacion de la Entidad a corto, medio y largo plazo.
#la ién y imi [ . analizar las distintas ivas de i i6n y fi iacion, y medir su
impacto en la valoracién de la Entidad.
._proponer y negociar la bancaria y iera més adecuad
«-gestionar seguros sobre activos.
i
v
e
I _a-crear nuevos modelos econémico-financieros.
~disefiar instrumentos financieros.
e
s
16. Idiomas (1/2)
Conij! de imi y capacidades para la expresion oral y escrita que permiten la correcta comunicacion en una lengua diferente de las lenguas
oficiales.
Conocimiento Capacidad para
Elemental de:

o <

(]

# las bases gramaticales y vocabulario de un idiorna.

# las reglas basicas de pronunciacion de un idioma.

# fas formulas basicas de comunicacion de un idioma.

# el vocabulario del ambito portuario y maritimo habitual en su ocupacion.

. utilizar un lenguaje limitado en un idioma.

_entender un mensaje sencillo, hablado o escrito, en dicho idioma.
_obtener informacion sencilla en dicho idioma.

_aintercambiar saludos y utilizar formulas sencillas de cortesia.

cumplimentar impresos de contenido elemental.

Medio de:

# el vocabulario comun de un idioma.

# las reglas de pronunciacién de un idioma.

# el vocabulario del ambito portuario y maritimo habitual en su ocupacion
# la gramatica basica de un idioma.

ssuperar el nivel PET (‘Preliminary English Test”) en los test de ia
universidad de Cambridge, u otro equivalente de cualquier otro idioma.

aleer y entender anuncios, sefiales y textos cortos comprendiendo el
contenido.

«expresar necesidades y emociones dada una informacion determinada.
~Mantener conversaciones simples para fratar temas profesionales

. comprender y extraer informacién itil dentro de una comunicacion oral o
escrita.

comprender las instrucciones bésicas de un manual de su especialidad.

Medio de:
# la gramatica y de los giros cologuiales mas comunes en un idioma.
# la fonética de un idioma.

# un idioma en situaciones de negocio.

# el vocabulario especializado del ambito portuario y maritimo (Sea Speak).

«superar el nivel de FCE ("First Certificate inEnglish™) en los test de ia
universidad de Cambridge, u otro equivalente de cualquier otro idioma.

 utilizar regularmente y de manera aprop| un
en un idioma.

-sostener una conversacion sencifla, con una gramatica y pronunciacion
correctas, en la vida social y profesional.

comprender un manual de instr
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16. Idiomas (2/2)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Experto de:

# la gramatica y de los giros coloquiales mas comunes en un idioma.

# la fonética de un idioma.

# un idioma en situaciones de negocio.

# el vocabulario especializade del ambito portuario y maritimo (Sea Speak).

.Superar el nivel de ADVANCED (“Certificate in Advanced English”), o
equivalente de cualquier otro idioma.

 realizar presentaciones orales de temas profesionales.
«redactar correctamente un documenta técnica en un idioma.
arevisar y corregir textos en un idioma.

«traducir textos en un idioma.

- en un idioma

en la vida social y profesional.

Experto de:

# un idioma en el &mbifo de la vida social y profesional para ser considerado bilingiie.

superar ei nivel de PROFICIENCY (“Certificate in Proficiency in English”)
en los test de la Uni i de C: i uotro i de
cualguier otro idioma.

aejercer de intérprete en el ambiente de la Entidad.

~ impartir clases en centros de educacion reconocidos.

aentender, interpretar y resumir cualquier documentacion en otro idioma.

 traducir textos especializados en un idioma.

acomunicarse en dos o tres idiomas, al mismo nivel que en la lengua
materna.

realizar una traduccién simuiténea fiable.

_trabajar con equipos externos de ambito nacionai o internacional en
temas de frascendencia para toda la Entidad y con una elevada exigencia
de coardinacion,

comunicarse en dos o tres idiomas, al misto nivel que en fa lengua materna.
arealizar una traduccién simuiténea fiable.

17. Infraestructuras (1/4)

Conjunto de imi

para la r del proyecto, seguimiento, control y

portuarios, dragados, etc.).

de infr turas portuarias ( 1l

diques, pavi

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# el vocabulario asociado (ganguil, pontana, cabria, cajanero, nicleo, escallera, harmigén puzolanico, sanda,
etc).

# los tipos de obra civil {digues, muelles, pantalanes, duques de alba, etc} y su funcionalidad para la operativa
portuaria.

# las actividades basicas para la reali

tipos de obra y la maquinaria asociada.

de obra civil, los tipos de materiales que se aplican a los distintos

_explicar la funcionalidad de ias distintas infraestructuras de la Entidad.

diferenciar entre distintos tipos de materiales y maquinaria empleada para
las obras.

*
Elemental de:
# la composicién de fas principal idades constructivas, materiales integrantes, dosificaciones, etc. controlar la ion de iales (hormigén, imi de tierras, etc.).

# las técnicas de (cimientos, cajones, hormigén, escelleras.etc).

% las técnicas y hi i para la de chras

parciales, totales, rayados, etc.).

# la puesta en obra (h igén,

asfaltico, p portuario, etc.).
# los elementos del presupuesto de la obra.

# los procesos de control de calidad en la recepcion de materiales.

# las unidades de medida utilizadas en las infraestructuras.

# los planos sobre los que se realizan las obras.

Medio de:

# los tipos de obra civil y su funcionalidad para la operativa portuaria.

%l inatia y herrami ificas para ta
bulldozer, riper, motoniveladoras, etc.).

de obra civil (dragas, rozadoras, zanjadoras,

# las activi basicas para la r

de obra civil (cimentacién, encofrado, movimiento de tierras, rellenos,
ratura de p: 3 i i i i

de terrenos, p de mezclas, de

p
andamios efc).

# los tipos de materiales (hormigén, cemento, gravas, etc) y su aplicacién a los diferentes tipos de obra.

Mmanipular y construir probetas de hormigén.

_.controfar ia puesta en obra del h igén, la col ion de los i la
ejecucion del asfaltado desde el punto de vista de |a calidad de los
materiales, etc.

_diferenciar una base de una subbase (zahorra natural y artificial).
_realizar trabajos elementales de medicion de obras.
de algunas

wasociar los distintes i Yy i mas
que se construye o conserva.

_realizar medici para la de obra.

a la unidad

_realizar trabajos de construccién y reparacién de obra maritima.

.controlar el trabajo a realizar por brigadas de trabajo o terceros.
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17. Infraestructuras (2/4)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:
# fas regiamentaciones de obra maritima (R.O.M.).
# las normativas asociadas a los distintos tipos de materiales (acero, hormigén, ehe, etc.).

## los parametros que afectan a la obra maritima; geotecnia, geologia, clima maritimo (oleaje, mareas, salinidad,
etc).

# los procedimientos {predisefio, calculo, medicion y jada a la

de un proyecto de obras.

etc.) y di

# las técnicas de cimentacion.
# el disefio, calculo y construccion de estructuras maritimas.
# los principios e instrumentacion de centrol de evolucion de las principales unidades de obra.

# el disefio y construccion de las redes generaies de sumnistro de agua, gas y electricidad dentro del territorio
portuario y su influencia en la obra civil.

# los de ion de p contratados para el desarrollo de obra maritima.
Medio de:
# la cor icion de las constructivas, materiales integrantes, dosificaciones, etc.

# as técnicas de

i i cajones, hormigdn, escclieras, etc.).

# las técnicas y b i para la de obras ici parciales, totales, rayados, etc.)

# la puesta en obra igén, asfaltico, p portuario, etc.).
# los elementos del presupuesto de la obra.
# los procesos de control de calidad en la recepcion de materiales.

# los planos sobre los que se realizan las obras.

Experto de:

# los tipos de obra civil y su funcionalidad para la operativa portuaria.

# fa inatia y her i para fa
bulldozer, riper, motoniveladoras, etc).

de obra civil (dragas, rozadoras, zanjadoras,

# las actividades basicas para la realizacion de obra civil (cimentacion, encofrado, movimiento de tierras,
relienos, pavi i6n, rotura de pavi ctacion de terrenos, p ion de mezclas, i
de andamios etc).

# los tipos de materiales (hormigon, cemento, gravas, etc) y su aplicacion a los diferentes tipos de obra.

identificar las posibies causas del deterioro de las infraestructuras de obras
maritimas.

controlar la ejecucion de las obras desde un punto de vista técnico y
detectar posibles fallos,

aanalizar los resultados suministrados por el conirol de obra.

wanalizar fa calidad de los materiales suministrados a las obras.

enla

de proy de obra maritima
~colaborar en las certificaciones de obra maritima.
«detectar fallos técnicos en prayectos.

17. Infraestructuras (3/4)

o <

(]

Conocimiento Capacidad para
Medio de:
# las reglamentaciones de obra maritima (R.OM.). en la di ion de obra, sigui técnica y némis la
de los trabajos a terceros (i ion de planos,

# las normativas asociadas a los distintos tipos de materiales (acero, hormigén, ehe, etc).

# los parametros que afectan a la obra maritima; geotecnia, geologia, clima maritimo {oleaje, mareas, salinidad,
etc).

conocimiento de medios a disponer, y de las unidades de obra a realizar,
medicion de la obra ejecutada, valoracién, etc).

- definir especificaciones técnicas y pliegos de condiciones necesarios para
la inicion y ion de obras maritimas.

# los procedimientos (predisefio, calculo, medicion y ion, etc) y d ala

de un proyecta de ohras.
# las técnicas de cimentacion.
# el disefio, calculo y construccién de estructuras maritimas.
# fos principios e instrumentacion de control de evoiucién de fas principales unidades de obra.

# el disefio y construccion de fas redes generales de suministro de agua, gas y electricidad dentro del territorio
portuaric y su influencia en la obra civil.

# los de evaluacion de p d contratados para ¢l desamollo de obra maritima.
# las nuevas técnicas constructivas existentes en el mercado.
# fos sistemas de calculo y modelizacién del impacto en la operativa portuaria de las nuevas obras.

# los parametros que definen la integracion entre las infraestructuras portuarias y la ciudad,

Experto de:

# fa cor ion de fas

constructivas, maferiales integrantes, dosificaciones, etc.

# fas técnicas de

L cajones, hormigén, escclieras, etc.).

# las técnicas y herramientas para la medicion de obras (mediciones parciales, totales, rayados, etc.).

# la puesta en obra igon, asfaltico, portuario, etc.).
# los elementos del presupuesto de la obra.
# los procesos de contral de calidad en la recepcién de materiales.

# los planos sobre los gue se realizan las obras.

«analizar y seleccionar las ofertas de las obras a ejecutar por contratas.

en la redaccién de pl tos de obra maritima (predisefio,
céleulo, medicion y valoracion, etc.).

patticipar en la direccién de obras maritimas.

 definir y evaluar las medidas de reparacion necesarias de obras maritimas.

~analizar la ia de los i datos, etc. ios para la
realizacién de proyectos y obras maritimas.
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17. Infraestructuras (4/4)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Experto de:
# las reglamentaciones de cbra maritima (R.OM.).
# las normativas asociadas a los distintos tipos de materiales (acero, hormigon; ehs, etc).

# los parametros que afectan a la obra maritima; geotecnia, geologia, clima maritimo (oleaje, mareas,
salinidad, etc).

# los i (predisefie, calcula, dicion y
elaboracion de un proyecta de obras.

etc) y i da a la

# las técnicas de cimentacion.
# el disefio, caleulo y construccién de estructuras maritimas.
# los principios e instrumentacion de control de evolucion de ias principales unidades de obra.

# ol disefio y construccién de las redes generales de sumnistro de agua, gas y electricidad dentro del
territorio portuario y su influencia en la obra civil.

& jos de fuacion de p d

# las nuevas técnicas constructicvas existentes en ef mercado.

contratados para ¢l desarroilo de obra maritima.

# los sistemas de caleulo y modelizacién del impacto en la operativa portuaria de las nuevas obras.

# los parametros que definen la integracion entre las infraestructuras portuarias y la ciudad.

~detectar y estudiar distintas patologias en obras y proponer medidas
correctoras.

_dirigir la ejecucion de obras maritimas.

redactar y supervisar proyectos de obra maritima.

resolver problemas complejos relacionados con planes de obra en zonas
en explotacion portuaria.

- proponer y ejecutar distintas alternativas de planificacion para la ejecucion
de obras maritimas.

. participar en la elaboracion de normas para obra maritima de aplicacion
general.

. disefiar nuevas estructuras de obra maritima (secciones tipo, plantas, etc.).

~disefiar nuevas metodologias de trabajo aplicadas a obras maritimas.

18. Logistica e Intermodalidad (1/2)

Conjunto de conocimientos sobre servicios, infraestructuras y operadores logisticos que agregan valor afiadido a las mercancias portuarias asi como de los

modos y nodos de porte para el movi intermodal de las cargas.

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# los conceptos basicos (Zona de Actividad Logistica, plataforma legistica, Just in time, cenfro de transportes, centrp
de carga aéreo, distripark, puerto seco, semi-remolque, etc.).

# las caracteristicas basicas de una plataforma logistica.

# fos tipos de logistica en cada sector economico.

# los sistemas de de un Puerte (i

. servicios, etc.).

identificar las zonas dentro del Puerto donde se realizan funciones
logisticas de valor afadido.

Elemental de:

# la cadena logistica de los distintos tipos de carga (operaciones y servicios de valor afadido).
# los
# la cadena il
Medio de:

¥ isticos y de . del mercado portuario.

(flujos origen-destino en el portuario, puertos secoes, etc.).
# fas ti ias de

# los tipos de logistica en cada sector econdmico.

# las caracteristicas de cada medio de transporte (a nivel de desarrolio, gestion, etc.)

_describir los requerimientos de fa cadena logistica portuaria de una
mercancia o sector econdémico,

a-colaborar en la realizacion de estudios de mercado acerca de los
cperadores logisticos.

Elemental de:

% dimensionamiento de espacios, infraestructuras e instalaciones necesarios para cada tipo de mercancia (a
nivel logistico y de transporte).

# normativa y recomendaciones de fabricantes/ cargadores asociadas a la gestion logistica en la zona
complementaria del Puerto (por ejemplo, ANFAC para vehiculos).

# la normativa, pliegos y de dir
acceso terrestres a los puertes, puertos secos, estaciones intermodales, etc.

Medio de:
# la caracterizacion de las cadenas

de construccion de viales.

(por tipo de de transy
del mercado portuario.

, de trayecto, etc.).

& los isticos y de

# la cadena il (flujos origen-destino en el portuario, nodos modales, etc.).

Experto de:
# las caracteristicas funcionales de la tipologia de plataformas logisticas.

# fos tipos de logistica en cada sector econémico.

# el sector def transporte.

«describir ios requerimientos de ias cadena logistica portuaria de los
distintes sectores econdmicos.

- realizar estudios de mercado acerca de los operadores logisticos.

«elaborar una coferta de servicios logisticos que se adapte a las
necesidades de un fabricante o cargador.

_~analizar fas cadenas fogisticas con incidencia en el Puerio.
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18. Logistica e Intermodalidad (2/2)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:

# dimensionamiento de espacios, infraestructuras e instalaciones necesarios para cada tipo de mercancia (a
nivel logistico y de transporte).

Y iva y recor de fabri g jadas a la gestion logistica en la zona
complementaria del Puerto (por ejemplo, ANFAC para vehiculos).
# la normativa, pliegos y i de di i i y de construccion de viales,

acceso terrestres a los puertos, puertos secos, estaciones intermodales, efe.
# el modela de gestion y promocion de una ZAL.

Experto de:

# fa caracterizacién de fas cadenas (por tipo de ia, de tr , de trayecto, etc.).

aredactar estudios y proyectos técnicos de reserva de suelo,
infraestructuras e instalaciones desde el punto de vista del incremento
de valor afiadide al producto o del transporte,

«realizar estudios de viabilidad de una ZAL.

«elaborar recomendaciones intemas en materia técnica para el disefio
de una ZAL.

- definir la oferta de una ZAL portuaria sencilla.
~analizar la oferta de operadores de transporie para ¢l Puerto.

# fos operads fogisticos y de del mercado portuario.
# la cadena il {fiujos origen-destino en ef hintertand portuario, nodos modales, etc.).
Experto de: ~disefiar las dreas funcionales de una ZAL portuaria multifuncional.

# dimensionamiento de espacios, infraestructuras e instalaciones necesarios para cada tipo de mercancia.

& iva y recor de iadas a la gestion logistica en la zona
complementaria del Puerto (por ejemplo, ANFAC para vehicules).

# los posibles modelos de gestion y promocion de las Zonas de Actividades Logisticas.
# los efectos de una ZAL sobre el Puerto y sobre el transporte.
# Ia funcion logistica de los Puertos.

«establecer indicadores y mecanismos de control y gestién sobre la
produccion logistica (calidad, stocks, etc.).

e indicad de
transporte (tiempos medios, etc).

al Pustto segun los modos de

aevaluar el potencial de captaciéon de demanda logistica portuaria
teniendo en cuenta los factores que influyen en él.

«establecer Comités de Trabajo interdisciplinares con interlocutores
publicos y privados para elaborar recomendaciones de gestion
logistica de alcance nacional.

«~evaluar los efectos sobre ta economia nacional de la funcién logistica
de los Puertos utilizando técnicas de prediccion y modelizacion.

innovar en materia logistica siendo reconocido como experto a nivel
nacional.

19. Medio Ambiente (1/2)

Conjunto de de medicid luacion y ion de los imp en el medio de las actividades realizadas por los de la
Comunidad Portuaria, asi como de Ia normativa aplicable.
Conocimiento Capacidad para

o <

o

Elemental de:

# el vocabulario asociado {vertides, contaminantes, residuos, etc.).
# los residuos (aceites usados, polvo, humos, ruido, etc.) que se producen o se puedan producir en su
&mbito de actuacién.

# fa normativa interna aplicable a su

- buscar informacion relativa a medio ambiente.

«comunicar anomalias detectadas en relacion al medio ambiente
producidas en et ambito de su ocupacion.

Elernental de:

# ia legislacién medioambiental (estatal o autonomica) aplicable a las instalaciones de su ambito de actuacién.
# la contaminacion de aguas (vertidos desde tierra al mar; vertidos desde buques al mar; efectos del dragado,

normativa, medidas de prevencion e instalaciones MARPOL).
# la contaminacion atmosférica, la acustica, la de suelos y la de residuos.
# las téenicas de toma de muestras para el control medicambiental.
# el sisterma de gestion medioambiental de la Entidad y el plan de vigilancia establecido,
# la norma 1SO 14000.

Medio de:
# fos procedimientos de vigilancia medioambiental en el &mbito de actuacion de su ocupacion.
# fos equipos de control de contaminacién.

¥
« Utilizar equipos basicos de control de contaminacién.
_acolaborar en la toma de muestras para el control medioambiental.

«identificar las dreas donde los problemas de medio ambiente son
importantes y requieren ia atencion de la Entidad.

alertar sobre situaciones de riesgo v

Elemental de:

# los procesos y operaciones en los que se producen, o se pueden producir, contaminantes e impactos.
# las tecnologias basicas de prevencion y reduccion de la contaminacion.

# las técnicas de analisis y diagnéstico medioambiental.

# las técnicas de i

del impacto rr

# el Cédigo de Conducta Ambiental de la Organizacion de Puertos Maritimos Europecs (ESPO) y el Reglamento

del Sistema Europeo del Medio Ambiente (EMAS).
Medio de:
# la legislacién medioambiental (estatal o autonémica) aplicable a las instalaciones.
# la contaminacién de aguas, atmosférica, la acustica, la de suelos y la de residuos.
# las técnicas de toma de musestras para e! control medioambiental.
# el sistema de gestion medioambiental de la Entidad y el plan de vigilancia establecido.
% la norma 1SO 14000.

Experto de:
# los equipos de control de contaminacion.

- utilizar los equipos de control medicambiental.

- gestionar la documentacion del sistema de gestion medioambiental
de la entidad.

- realizar toma de muestras para el control medioambiental.
- tramitar, ante la administracion, informacion de caracter
medioambiental,
enla icién de
medioambiental.

en las éreas de mayor riesgo

arealizar el de los ir
en su ambito de actuacion.

de gestién v

a-colaborar en el analisis de riesgos medioambientales.
«elaborar informes medioambientales.
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19. Medio Ambiente (2/2)

Conocimiento

Capacidad para

o < -

(]

Medio de:

# los procesos y operaciones en los que se producen, o se pueden producir, contaminantes e impactos.
# las ias basicas de pl y reduccion de la i6

# las técnicas de analisis y diagnostico medioambiental.

# las técnicas de

dei impacto
# el Codigo de Conducta Ambiental de fa Organizacion de Puertos Maritimos Europeos (ESPO) y el Reglamento
del Sistema Europeo del Medio Ambiente (EMAS).

Experto de:

# la legislacion medioambiental (estatal, autondmica, MARPOL y SOLAS).

# la contaminacion de aguas, atmosférica, la actstica, la de suelos y la de residuss.

# las técnicas de toma de muestras para el control medicambiental.

# el sistema de gestion medioambiental de la Entidad y el plan de vigilancia establecido.
# la norma IS0 14000.

Fesoiver y dudas it lacionad
normativa medioambiental.

confal

¥

 interpretar datos para realizar informes de control medioambiental.

« realizar auditorias de contral medioambiental

enia ion de impactos

,ante la de caracter

medioambiental.
_a-definir controles en las areas de mayor riesgo medioambiental.
sanalizar riesgos medicambientales.

- definir indicadores e indices para la medicién de! impacto
medioambiental.

Experto de:

# los procesos y operaciones en los que se producen, o se pueden producir, contaminantes e impactos.
& fas ias basicas de p) y reduccion de fa io

# las técnicas de analisis y diagnéstico medicambiental.

# las técnicas de i

del impacta

de gestién

# el Codigo de Conducta Ambiental de la Organizacion de Puertes Maritimos Europeos (ESPO) y el Reglamento
del Sistema Europeo del Medio Ambiente (EMAS).

# la normativa de la Unién Europea en materia medioambiental.

# los distintos sistem

~auditar el sistera de gestion medicambiental de fa Entidad o de la
Comunidad Portuaria.

elaborar recor scbre los p
medicambientales mas adecuados.

y objetivos

.« preparar proyectos para afrontar los posibles incidentes que dafien al medio
ambiente en la zona portuaria.

definir la politica medioambiental de ia Entidad.

integrar fos sistemas de gestion medioambiental establecidos en las
empresas que forman la Comunidad Portuaria.

 representar a la Entidad en foros y organismos de consulta, pablicos y
privados medioambientales.

clasificar las areas de mayor riesgo medicambiental de la Entidad.

. disefiar nuevas tecnologias de medicion y evaluacion de impactos en el
medioambiente.

20. Nautica Portuaria (1/3)

o <

(]

Conj de en relacion con la operati b y gobi de emb i bugues, 1l y sus medios mecanicos, de
on y re 6n de op propias de la Autoridad Portuaria, asi como de participacion y o 1t en el ambito maritimo portuario
entre la Autoridad Portuaria y usuarios en el marco de sus necesidades.
Conocimiento Capacidad para

Elemental de:

o L . . y comprender el ambito de del entorno maritimo-
# Distribucion geografica de la lamina de aguas del puerto (canales de entrada, fondeos, déarsenas, atraques, etc.) portuario
# Conceptos basicos de buques (proa, popa, puente, babor, etc.). los componentes de una embarcacion. ~Prop la querida a este nivel de conocimientos,
# Tipos de artefactos y material flotante existentes en la Autoridad Portuaria (draga y tipos, boyas. rampas ro-ro, interna o externa.

ganguiles etc.) los conceptos basicos (calado, derroteros, pafiol, escotillas, compas, ece-sonda, radar, cuartas, . Redireccionar las al

grados, etc.).

- Identificar todos los buques en ta zona pottuaria.

Elemental de:

# Técnicas basicas de navegacion {toma de calados, sonda, achique, eslingas, cables, estachas, etc,)

# Manejo de embarcaciones menores.

# Sistemas de control de! aparato de gobierno.

# Manipulacion, estiba y trincaje.

# Codigo internacional de sefiales.

# Pracedimientos que rigen fa actividad de las guardias de navegacion.

# Funcionamiento de las maquinas navales (principal y auxiliares) y los procedimientos de seguridad aplicables.

Medio de:

# Distribucion geografica de la lamina de aguas del puerto (canales de entrada, fondeos, darsenas, atragues,
etc)

N §

# Tipos de artefactos y materiai flotante existentes en la Autoridad Portuaria (draga y tipos, boyas, rampas ro-ro,
ganguiles stc.)

de medida de las distancias marinas.

del buque. las

# Dispositivos de salvamento.
# Contraincendios y supervivencia en el mar.

-« identificar con prontitud del tipo y escala de la emergencia.
- Hacer funcionar jos dispositivos de salvamento y contraincendios.

. Vigilar el embarco, estiba, sujecién y desembarco de la carga, su cuidade
y mantenimiento durante la travesia.

- Vigilar el funcionamiento de la maquinaria principal y auxiliares
detentando posibles deficiencias en su funcionamiento.

~ Asistir a la realizacién de las maniobras mas frecuentes.

« Ejecutar las acciones relacionadas con el remolgue, amarres y atraque
de las embarcaciones de fa Autoridad Portuaria.

«Colaborar en ia toma, trasiego y suministro de combustible.
~Manejo de maquinaria auxiliar de Cubierta y Maquinas.

. Trasmitir y recibir sefales (luces, marcas y fonicas)
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20. Nautica Portuaria (2/3

)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# Reglamento de Policia del Puerto (referido a navegacién).
# Maniobras especiales (reflotamiento, salvamento, recuperaciones, vias de agua, entradas y salidas de digue
seco, cargas pesadas).

# Las derrotas ajustadas a las di: ici sobre del trafico maritimo.

# Las directrices y criterios relativos a los sistemas de nofificacién para bugues.

# El manual de bisqueda y salvamento para buques

# Los principios estructurales de una embarcacion y de fa nomenciatura correcta de las diversas partes.
# Los materiales utili para ion y

de buques y equipos.
# El reglamento intemacional para prevenir abordajes (reglas, rumbo y gobierno).

# Las cartas, publicaciones nauticas {derroteros, tablas de mareas, avisos néuticos etc.) y sistemas
electronicos de determinacion de situacion y de

gacién das, compases, etc.).
# Los instrumentos meteorolégicos de a bordo.

# Los sistemas de posicianamiento (GPS y RADAR).

# Control de grupos.

# Teoria de buque

Medio de:

# Técnicas basicas de navegacion (toma de calados, sonda, achique, eslingas, cables, estachas, etc.)

# Manejo de embarcaciones menores.

# Sistemas de control del aparato de gobierno.

# Manipulacién, estiba y trincaje.

# Codigo internacional de sefiales.

# Procedimientos que rigen fa actividad de las guardias de navegacion.

% Funcionamiento de las maquinas navales (principal y auxiliares) y los procedimientos de seguridad aplicables.

Experto de:

# Los componentes de una embarcacion.

# Las tareas basicas de puente y maquina.

# Los dispositivos de y cont

# Las unidades de medida de las distancias marinas.

# Las caracteristicas fisicas de zonas de fondeo, canales de acceso y atraque del puerto.

-« Maniobrar y gobernar un bugue en todas las condiciones.

« Determinar la situacion del buque utilizando cartas nauticas, marcas
terrestres, ayudas a la navegacion y cuerpos celestes.

. Seleccionar la modalidad de gobierno de bugue adecuada en funcion de!
tiempo, el estado de la mar y tréfico.

-~ Realizar maniobras de acuerde con los limites de seguridad operativa de los
sistemas de propulsion, gobierno y suministro de energia.

« Controlar el asiento y la estabilidad del bugue.

- Realizar los ajustes de rumbo y velocidad del bugue manteniendo fa
seguridad de la navegacion.

. Utilizar, interpretar y analizar correctarmente | informacion obtenida de! radar.

- Realizar las sefiales de maniobra de conformidad con el reglamento para
prevenir abordajes.

. Abordar yfo paralizar una maniobra o trabajo, para garantizar su seguridad.

- Utilizar los. de las i

servicios de maquinaria.
= Operar la maquinaria naval y controlar su rendimiento.
- Efectuar las operaciones de combustible, lastre y control de niveles.
» Garantizar la seguridad a bordo.

de propulsion y de ios sistemas y]

20. Nautica Portuaria (3/3

)

o <

(]

Conocimiento Capacidad para
Medio de:
# Reglamento de Policia de! Puerto (referido a navegacion). = maniobrar y gobernar un buque en todas las condiciones.
Viani I iento, sab i vias de agua. entradas y salidas de _wcoordinar y dirigit una travesia una navegacion dadas todas las
dique seco, cargas pesadas). condiciones posibles (aguas restringi ici logicas,
# Las derrotas alas sobre izacion del trafico maritimo. higlos, visibilidad reducida, etc.).

# Las directrices y criterios relativos a los sistemas de notificacion para buques.

# El manual de bUsqueda y salvamento para bugues mercantes.

# Los principi tructurales de una ion y de la norr ira correcta de las diversas partes.

# Los i para [ ion de buques y equipos.

# El reglamento internacional para prevenir abordajes.

# Las cartas, licaci nauticas . tablas de mareas, avisos nauticos etc) y sisternas
electrénicos de determinacién de situacion y de gacio das, ).

# Los instrumentos meteorologicos de a bordo.

# Los sistemas de comunicacion por VHF.

# Control de grupes.

% Teoria de bugue

Experto de:

# Técnicas basicas de navegacién terrestre, costera y astronémica.

# Manejo de embarcaciones menores.

# Sistemas de contro! del aparato de gobierno.

# Manipulacién, estiba y trincaje.

% Codigo internacionai de sefiales.

# Procedimientos que rigen la actividad de las guardias de navegacion.

# Funcionamiento de las maquinas navales (principal y auxiliares) y los procedimientos de seguridad aplicables.

. determinar por cualquier medio la situacién del buque dentro de los
margenes de precision de los sistemas en uso.

..determinar y compensar los fallos del compas.
coordinar operaciones de bisqueda y salvamento,
bl los sistemas y pl del servicio de guardia.

«mantener la seguridad de la navegacion utilizando el radar, el APRA Y
ofros sistemas modernos de navegacion.

Pl icar las. icas y oceanograficas a partir
de la informacion obtenida por los sistemas.

~planificar y garantizar el embarco, estiba, sujecién de la carga y su
desembarco.

planificar y programar las operaciones, haciendo arrancar y parar la
maquinaria propulsora.

sevaluar el rendimiento de la maquinaria naval,

«slaborar planes para contingencias de controi de averias.
informar sobre operaciones maritimas a diferentes usuarios.
«asistir a ofros servicios o departamentos.

Experto de:
# Reglamento de Policia del Puerto (referido a io p r i salvamento,
recuperaciones, vias de agua, entradas y salidas de digue seco, cargas pesadas), las derrotas ajustadas a las
I ici les sobre izacion del trafico maritimo, las directrices y criterios relativos a los
sistemas de notificacion para buques, el manual de busqueda y salvamento para buques mercantes.

# Los principi de una em y de la nomenclatura correcta de las diversas partes, los

i i para ion y ion de buques y equipos, el reglamerto internacional para

prevenir abordajes, las cartas, nauticas . tablas de mareas, avisos nauticos etc.) y
sistemas ani de de situacion y de gacié das, efc).

# Los instrumentos metecrolégicos de a bordo, los sistemas de comunicacién por VHF, Control de grupes, Teoria
de buque

. planificar una travesia una navegaciéon dadas todas las condiciones
posibles (aguas ingi i r bgicas, hielos,
visibilidad reducida, etc.).

»disefiar y realizar todo tipe de maniobras y operaciones maritimo.

- planificar los procedimientos de coordinacion de operaciones de
basqueda y salvamento can otros entes responsables.

«planificar las necesidades de sistemas de posicionamiento,
comunicaciones, etc. para el servicio,

«identificar tendencias futuras en el ambito de los servicios nautico portuarios.
= efectuar innovaciones de mejora en los servicios nadtico portuarios.
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21. Normativa Portuaria (1/2)

Conjunto de conocimientos de la normativa reguladora de la actividad portuaria.

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:
# el vocabulario asociado (Ley, Reglamento, Orden, canones, etc.)
# la Ley de Puertos del Estado y Marina Mercante.

# la Ley de Costas y su

(titulos de izaci 1

# la organizacion administrativa de la Entidad.

identificar los servicios de titularidad de la Entidad y diferenciarlos de los
que no lo son.

_recopilar normativa de 4mbito estatal, autonémico o local referida a puertos
de interés nacional.

Elemental de:

# las normas de contratacion del Ente Publico Puertos del Estado y Autoridades Portuarias.

# las Ordenes

de Tarifas y del Consejo de Administracion de la Entidad.

# la normativa reguladora de Estiba y Desestiba.

Medio de:
# la Ley de Puertos del Estado y Marina Mercante,
4 la Ley de Costas y su

(titulos de izaci ¥

# la organizacion administrativa de ia Entidad.

s.aplicar la hormativa de tarifas portuarias.
tramitar la liquidacion de tarifas portuarias.
e en la tramitacién de i de izacion:
i las i de los érganos de la Entidad.
. seleccionar normativa portuaria.

diferenciar entre una norma, propuesta e informe en funcién del caracter
vinculante o no que tenga el documento.

Elemental de:
# el derecho historico sobre Puertos y Costas.
# la normativa de dmbito autonémico en la materia.

Medic de:

# las il y de otras admini plblicas en el recinto portuario.
# las infracciones y sanciones en materia portuaria.

% Ia legislacion que regula la actividad portuaria en las materias refevantes.

# el régimen juridico de las y autori; (Ley de Puertos y Costas).
# la normativa reguladora de Estiba y Desestiba.
Experto de:

# las Ordenes

de Tarifas y R del Consejo de Administracion de la Entidad,

# ia Ley de Puertos del Estado y Marina Mercante.

% la Ley de Costas y su (titulos de autorizaci p y

sresolver reclamaciones de usuarios relacionadas con tarifas y céanones.
identificar hechos sancionables.

_redactar informes gue requieran conocimientos juridicos relacionados con
fa competencia.

aplicar procedimientos i con la i 4 a
circunstancias concretas y proponiendo mejoras a los mismos.

iniciar el pi dimiento de i
precio publico o privado.

segln se frate de

21. Normativa Portuaria (2/2)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:

# el derecho histérico sobre Puertos y Costas.

# ef Derecho Maritima {Cédigo Comercio, Leyes Maritimas y Convenios internacionales).
# la normativa de ambito autonémico en la materia.

Experto de:

# las resg ifi y de otras admini;

# las infracciones y sanciones en materia portuaria.

plblicas en el recinto portuario.

# las normas de contratacion del Ente Publico Puertos del Estado y Autoridades Portuarias.
# jas fici les de las Ci i ini i (Orden de 2 de agosto de 1995).

# el régimen juridico de las {Ley de Puertos y Costas).

y autori

# la normativa reguiadora de Estiba y Desestiba.

interpretar conductas merecedoras de sancién.

« Mmotivar actos administrativos sancionadores en base a hechos y
fundamentos de derecho.

~realizar anélisis de caracter juridico de fa materia.

- redactar 3 ios y ck lados para i de
oncesi y S ;
__velar por el imiento de las

Medio de:
# las leyes maritimas y convenios intemnacionales sobre la materia.
Experto de:

# el Derecho Maritimo (Cédigo Comercio, Leyes Maritimas y Convenios Internacionales).

# las normas de contratacion del Ente Plblico Puertos del Estade y Autoridades Portuarias.

# las resg i y i de otras admini plblicas en ef recinto portuario.

# la Jurisprudencia dsl Tribunal Supremo, Tribunal Constitucional y Doctrina del Consejo de Estado
relacionada con la competencia.

# la doctrina cientifica en la materia y el derecho histérico sobre puertos y costas.

% la normativa de ambito autonémico en la materia.

tomar decisiones relativas a tipos de contrato, transacciones e
instrumentos especificas, etc.

~-anticipar las consecuencias en la Entidad de cambios en la normativa legai
en la materia.

«discernir la aplicabilidad de la jurisprudencia correspondiente a casos
planteados en la gestion de la materia.

adaptar fa normativa portuaria sobre tarifas a la realidad econémica
cambiante de la Entidad.

«coordinar servicios juridicos interdisciplinarios en la materia.

_~actuar en asuntos consultivos y contenciosos de especial complejidad
juridica.

enla i6n de normas

p al ambito portuario
estatal.

«realizar estudias y ser reconocido coma experto en la materia en el sector.
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22. Operaciones y Servicios Portuarios (1/3)

o <

(]

C de i de las op: y servicios maritimos y terrestres relacionadas con el traﬁco portuario, desde el momento de la solicitud de
escala del Puerto hasta el depdsito de ias o pasaj en el canto del muelle, asi como de los I ios de las mi

Conocimiento Capacidad para
Elemental de:

# la terminologia maritimo-portuaria (atrague, remolque, practicaje, estiba, carga, desestiba, descarga, etc.).

# las operaciones que se realizan en el puetto relacionadas con el tréfico de mercancias, pasajeros y buques
(peticion de escala, fondeos, atragues, efc).

# los servicios que presta la Enhdad (directa o lndlrectamente) relacionados con el trafico de mercancias,
§ y bugues i L i ,estibay iba, etc.).

# fasi lacions i a cada ion y/o servicio,

# las actividades y caracteristicas de las empresas prestatarias de servicio que integran la Comunidad Portuaria
{navieras, i tr , astilleros, etc.).

y describir las
identificar y describir los servicios portuarios.

il , zonas, activi de la Entidad y actuaciones en
general que se prestan en la zona de servicios del puerto.

Elerental de:
# las actividades del centro de control,

# las actividades realizadas por los distintos departamentos de la Entidad con relacién a las operaciones y
servicios portuarios.

# la operativa especifica (maquinaria y utillaje) asociada a cada tipo de mercancias.

# la normativa de los organos de direccion competentes (consejo de administracion, comité de direccion, etc))
sobre servicios portuarios y operaciones portuarias.

llevar a cabo tareas basicas de atencion al usuario relativas a los 5erv|clos

portuarios iCi de atrague, de
contrei de autorizaciones y permisos, etc.).

P fa informacion basica al resto de depar
con relacion a la op iva portuaria sobre i dela
normativa, situacion de las actividades, efc).

abuscary i T
para orientar a los usuarios.

con los servicios portuarios

Medio de: ~vigilar el correcto de las di i y servicios
portuarios.
# las f)pexaciones y servicios que se realizan en el puerto relacionadas con el tréfice de ias, d iones que i ' fa legalidad de ta normativa
pasajeros y bugues. general y especifica aplicable a ias operaciones.
# fasi iones i a cada ion y/o servicio. y resolver p habituales i conia ti
# las actividades y caracteristicas de las doras y p as de servicio portuaria fos de interna.
# las instituci . [ on el trafico de morcancias, pasajeros y buques, asi como los .comprobar la regulacion de los expedientes relacionados con la carga y
" nes y ¢ o » pasaj ¥y buques, descarga de mercancias.
tramites adr y
" . . ) . -colaborar en la programacion de atraques.
# general y procedimientos de interna a las y servicios . .
portuarios. colaborar en la asignacién de puestos de fondeo.

_prestar servicios portuarios (pasarelas, gruas, aguada, suministro eléctrico,

etc)

22. Operaciones y Servicios Portuarios (2/3)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# los reglamentos yio pliegos de remolque, practicaje y amaire,
# los sistemas de trabajo del centro de control.

#ia gacion en aguas interic (calados, i efc).
Medio de:

% las actividades del centro de control.

# las actividades realizadas por los distintos departamentos de la Entidad con relacién a las operaciones y
servicios portuarios.

# la operativa especifica {(maquinaria y utillaje) asociada a cada tipo de mercancias.

# la normativa de los organos de direccién competentes (consejo de administracién, conité de direceion,etc)
sobre servicios y

Experto de:

# las operaciones y servicios que se realizan en el puerto relacionadas con el trafico de mercancias,
pasajeros y buques.

# las i iones i a cada

P i6n ylo servicio.

# las actividades y caracteristicas de las empresas operadoras y prestatarias de servicio.

~resolver problemas relacionados con fos servicios y operativa portuaria.

-~ verificar la correcta tipi ion de las ir

.comprobar la correcta aplicacién de los protocolas de actuacién interna.

a-coordinar con el centro de control las actividades de solicitud de fondeo,
practicaje, remolque y amarre.

. realizar la programacion de atraques.
asignar puestos de fondeo.

-« gestionar los expedientes relacionades con la carga y descarga de
mercancia.

# las i 1% en el trafico de mercancias, pasajeros y bugues. asi como los
tramites admini ivos y jad

# normativa general y procedimientos de ion interna i alas i y servicios
portuarios.

Medio de:

# fos sistemas de navegacion segun el tipo de bugue y la operativa a realizar.

# ol reglamento internacional de prevencién de abordajes.

# la teoria del buque y fa 3ot en aguas interi (calados, i ete).
# los reglamentos y/o pliegos de remolque, practicaje y amarre.

# los sistemas de trabajo del centro de control.
Experto de:
# las actividades del centro de control.

# las actividades realizadas por los distintos departamentos de la Entidad con relacion a las operaciones y
servicios portuarios.

% la operativa especifica (maquinaria y utillaje) asociada a cada tipo de mercancias.

# la normativa de los organos de direccion competentes (consejo de administracion, comité de direccion, etc.)
sobre servicios ios y op

wTesaiver pi
desestiba, etc.).

plejos sobre tivas portuarias (estiba y

e enla ion de pi i y pliegos i con la
operativa portuaria y proponer mejoras a los mismos.

inar las ne i i con los servicios portuarios.

. analizar fas necesidades de sistemas de trabajo y medios técnicos del
centro de control.

a-colaborar en el control del trafico maritimo-portuario.
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22. Operaciones y Servicios Portuarios (3/3)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Experto de:

# los sistemas de navegacion segun el tipo de buque y la operativa a realizar.
# el reglamento internacional de prevencion de abordajes.
# la teoria del buque y fa g

enaguas i (calados, iobras, etc).
# los regiamentos y/o pliegos de remolque, practicaje y amarre.

# los sistemas de trabajo del centro de control.

.analizar maniobras y operativas portuarias, maritimas y terrestres,
«interpretar la normativa interna y externa aplicables.

~redactar pliegos relacionados con la operativa portuaria.
«organizar la logistica que requiere la operativa portuaria.

aevaluar las de servicios

«elaborar ordenanzas portuarias especificas que desarrollen reglamentos de
ambito nacional.

enla
relacionados con los servicios portuarios.

de normas o de aplicacién generai

»coordinar los distintos servicios portuarios.
realizar protocolos de actuacion del centro de control,
controlar el frafico maritimo portuario.

aelaborar normas o de
servicios portuarios.

general con los

«disefiar nuevos servicios portuarios.

. disefiar centros integrados de control maritimo-portuatio.

23. Prevencion de Riesgos Laborales (1/3)

Conj de i de p ion de

del p |

y enfer

con la normativa establecida.

con las delaC Portuaria, de acuerdo

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# el v

asociado itivo de mensaje pi ivo,
# los conceptos basicos de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.
# las instrucciones de use de los equipos de trabajo que afectan a su ocupacion.

laboral, dafo, EPI, etc.).

= buscar informacion relativa a la prevencion de riesgos laborales.
. usar adecuadamente los equipos de trabajo que afectan a su ocupacion.

Elemental de:

# fa Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.
# la normativa nacional en materia de prevencion de riesgos faborales que afecta a su departamento,
# los riesgos generales y especificos, sus factores y prevencion,

# los organismos publicos y privados relacionados con la seguridad y saiud en el trabajo.

# los dafios derivados del trabajo (accidentes y d del p L etc).

Medio de:

# las reglas y medidas preventivas sencillas de accidentes y dafios derivados del trabajo.

% los primeros auxilios.

~comprender y utilizar la documentacion de riesgos |; les de la
Entidad.
«buscar iGN ne aria para la prevencion de

N i
riesgos laberales de la Entidad,

_actuar on caso de emergencia y primeros auxilios gestionando las
primeras intervenciones al efecto.

promover las actuaciones preventivas basicas (orden, limpieza,
sefializacion y mantenimiento general), la correcta utilizaciéon de los
equipos de trabajo y p i6n y efectuar su i y control.

~Colaborar en ta evaluacion y el control de los riesgos generales y
especificos de la Entidad.
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23. Prevencion de Riesgos Laborales (2/3)

o <

(]

Conocimiento Capacidad para
Elemental de:
# fas condiciones de trabajo, factores de riesgo y técnicas preventivas. -~ enlai igacion de
# las técnicas les de analisis, 6 imiento y control de los riesgos. analizar y tramitar i en materia de pi ion de
N ) riesgos laborales.
# fas téenicas de formacion e informacion a los ji sobre pi ion de riesgos faborale . . .
lat en la real de ia icacion y i de las

# los procedimientos de vigilancia del cumplimienta de normas de seguridad.
# las técnicas de investigacion de accidentes.
# fas técnicas de evaluacidn de la salud de los trabajadores.
# medicina basica.
# las técnicas de prevencién de riesgos:
=seguridad en el trabajo.
=higiene industrial.
*medicina def trabajo,
*ergonomia y psicosociologia aplicada.
Medio de:

# Ia Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.
# la normativa tanto nacional come comunitaria en materia de prevencion de riesgos laborales.

# fos riesgos ¥ , sus factores y p

# jos organismos publicos y privados relacionados con fa seguridad y saiud en el trabajo.
# los dafios derivados del trabajo (accidentes y profesi imension del probl

Experto de:

# las reglas y medidas preventivas sencillas de accidentes y dafios derivados del trabajo.
# los primeros auxilios

cetc).

acciones preventivas.

~-vigilar y proponer medidas para el programa de control y
reduccion de los riesgos.

«realizar actividades de informacién basica de trabajadores.
acolaborar con los servicios de prevencion ajena, en su caso.

~actuar, alertar y hacer batance de lesiones, teniendo en cuenta
urgencias.

23. Prevencion de Riesgos Laborales (3/3)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:
# fas condiciones de trabajo, factores de riesgo y técnicas preventivas.
# las técnicas generales de andlisis, seguimiento, evaluacion y control de los riesgos.

# las técnicas de formacién e informacion a los ji sabre pl ion de riesgos laborals
# fos procedimientos de vigilancia del cumplimiento de normas de seguridad.
# las técnicas de investigacion de accidentes.
# las técnicas de evaluacién de la salud de los trabajadores.
# medicina basica.
# las técnicas de prevencién de riesgos:
*seguridad en el trabajo.
~higiene industrial.
*medicina del trabajo.
*ergonomia y psicosociologia aplicad.a
Experto de:

# la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y desarrollo normative.
# la normativa tanto nacional como comunitaria en materia de prevencion de riesgos laborales,

= llevar a caboe la i igacion de

 realizar evaluaciones de tiesgos.
a-impartir la formacion y aportar informacion sobre prevencién.

 realizar un seguimiento de la vigilancia y control de la salud de los
trabajadores.

«controlar la accién preventiva.

_acoordinar las fali de pi ion de riesgos |
«formar e informar en materia de ion a mandos y
~desarrollar cuidados de enfermeria bésica de urgencia.

# los riesgos v ifi sus factores y p

# los organismos pUblicos y privados relacionados con fa seguridad y salud en el trabajo.

4 los dafios deri del trabajo (accidentes y p i 1 ion del etc).

Experto de:

# las condiciones de trabajo, factores de riesgo y técnicas preventivas. . planificar la accién preventiva.

# las técnicas de analisis, imi € i6n y control de los riesgos. . . . L
o L. . L . N . evaluar riesgos empleando estrategias de medicion y una interpretacion

# las técnicas de formacién e informacién a los sobre pi de riesgos

# los procedimientos de vigilancia del cumplimiento de normas de seguridad.
# técnicas de investigacion de accidentes.
# técnicas de evaluacion de la salud de los trabajadores.
# medicina basica.
# las téonicas de prevencién de riesgos laborales:
»seguridad en el trabajo.
=higiene industrial
=medicina del trabajo.
=ergonomia y psicosociologia aplicada.

o aplicacién no mecénica de los criterios de evaluacion.
- fevisar y modificar medidas para el control y reduccion de los riesgos.
westablecer el modelo de gestion de la prevencion aplicable en fa Entidad.

realizar la planificacion de la vigilancia y controi de la salud de los
trabajadores.

_definir las politicas a seguir en materia de prevencion de riesgos laborales
por parte de la Entidad.

« innovar técnicas y medidas para el control y reduccion de los riesgos.
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24. Relaciones Laborales (1/2)

Conj de i > ala gestion de p lyala ion con la repr social de los trabajadores.
Conocimiento Capacidad para
Elemental de:
# ol vossbuario asociad (contrate, némina, Gomits do Emprosa. olc:), . identificar los componentes basicos de un expediente personal.
o ) de forma fos i del i i ala
# los Y del dentro de Ia Entidad. propia ocupacién (vacaciones, horarios, bajas, etc.).
# los conceptos que constituyen la némina. identificar los di que integran una némina.
Elemental de: ) .
o . X " informar acerca de dudas simples con los pi
# los pr adr I dos con la gestién de personal. de gestion de personal en la Entidad.
N # los procesos de cobertura de vacantes. - realizar tareas de incorporacion al sistema de gestion de personal de
. # la normativa laboral interna y aspectos generales del Convenio Colectivo. datos persohales, de vacantes, médicos, efc.
1 # 1a legislacién laboral (Estatuto de los T ¥ Regl Ttos que lo yde social «explotar el arch!vo de expedientes personales de la Entidad.
{Ley General de Seguridad Social y Reglamentos que lo desarroflan). - buscar y sel i i0 satia rel da con el &mbito de
v las relaciones laborales.
Medio de- —explicar los conceptos salariales basicos y los motivos de su devengo.
e
# los diferentes tipos de contratos de trabajo.
I 4 los conceptos que constituyen una némina y su proceso de generacion.
e Elemental de:
# la legislacién en materia sindical (Ley Organica Libertad Sindical y Reglamentos).
. . . ~elaborar graficas de evolucion de plantilla y prevision de jubilaciones.
s # los convenios colectivos sectoriales. 3 o X ! )
# Ias técnicas de planificacién y avolucion de plantillas _arealizar los tramites ante la Seguridad Social (altas, bajas y
. i i y el INEM (contratos, i etc.).
Medio de: en la realizacién de estudios de de plantilla y
& fos pr imi admini laci Jos con la gestion de personal. L4 de
#los procesos de cobertura de vacantes. efectuar controles sobre el proceso de generacion de nominas.
# la normativa laboral interna y aspectos generales del Convenio Colectivo. "?slo‘c"t_er consultas sobre materias contempladas en el Convenia
olectivo.
# ia legislacion laboral (Estatuto de los Trak ! Regl tos que o yde idad social . L L, .
(Ley General de Seguridad Social y Reglamentos que lo desarrollan). confeccionar las ndminas del personai y liquidaciones ante organismos
oficiales.
Experto de:
# los diferentes tipos de contratos de trabajo.
# los conceptos que componen la némina y su proceso de generacion.

24. Relaciones Laborales (2/2)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:

# la legislacién en materia sindical (Ley Organica Libertad Sindical y Reglamentos).
# jurisprudencia en materia laboral y de seguridad social aplicable a la Entidad.

# los convenios colectivos sectoriales.

# las técnicas de planificacién y evolucién de plantillas.

Experto de:

# los procedimi admini con la gestién de personal.
# los procesos de cobertura de vacantes.

# la normativa laboral interna y aspectos generales del Convenio Colectivo.

«realizar estudios de evolucion de plantilla y procesos de cobertura de
vacantes, efc.

«efectuar asistencia técnica laboral en relacién a la inspeccién de trabajo,
Instituto Nacional de la Seguridad Sccial, Servicio de Mediacién Arbitraje
y Conciliacién, Instituto de Trabajo.

proponer el tipo de contrato a aplicar mas adecuado a los intereses de la
Entidad.

analizar las reclamaciones formuladas por los empleados en materia de
gestion de personal, socio-laboral, stc.

«-analizar el impacto que tiene en fa Entidad las decisiones en materia
laboral.

# la legislacion laboral (Estatuto de los T i ¥ Regl tos que lo
{Ley General de Seguridad Social y Reglamentos que lo desarrollan).

social
~apoyar a la Entidad frente a la representacién sindical en su dmbito de
responsabilidad.

Medio de:

# jurisprudencia en materia sindical aplicable a la Entidad.

Experto de:

# la legislacion en materia sindical (Ley Orgénica Libertad Sindical y Reglamentos).
# jurisprudencia en materia laboral y de seguridad social aplicable a la Entidad.

# los convenios colectivos sectoriales.

# las téenicas de planificacion y evolucién de plantillas.

~definir politicas y estrategias en materia de gestion de personal.
-~ Interpretar estudios de evolucién de plantilla.

»definir las modalidades de ruptura de! contrato de trabajo en funcion de
los intereses comunes de la Entidad y el trabajador, ajustandola a la
reglamentacién existente.

negociar aspectos laborales con los comités de centro.
representar a la Entidad ante los agentes sociales.

enel de sup
(impugnaciones, recursos, etc.).

técnico juridicos de indole laboral

.-colaborar en el desarrollo normativo en materia laboral y sindical y ser un
reconocido experto en la materia
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25. Sector y Estrategia Portuaria (1/2)

o <

(]

C de del negoci portuario (de sus P es, ag y servicios ofrecidos), asi como de las técnicas y metodologia
para la elaboracion de planes estratégicos.
Conocimiento Capacidad para
Elemental de:
el fario  asociado tened: . terminal, tréfico portuario, armador, transitario, identi i ion relacionada con el sector portuario.

incoterms, importacion, etc.).

# las principales empresas que operan en el sector portuario.

Elernental de:
# el sistema portuario espafol.
# la estructura, caracteristicas y servicios diferenciales de los puertos mas competitivos.

& las i i v s con P
especificas,

en el sector portuario y sus funciones

mas enel

# fos términos y
Medio de:

# las empresas gue operan en el sector portuario.

i (FOB, CiF, DAF, DDP, etc.).

informacion
fondo documental.

con el sector portuatio en cualquier

p los princij agentes, of ¥ usuarios de la Entidad.

~.explicar las caracteristicas y servicios de otros puertos nacionales e
internacionales.

Elerental de:

# las ventajas itivas de puertos naci ei
# la evolucién econémica de los puertos y de sus distintos traficos.
# el contenido y preparacion de un plan de empresa, indicadores de gestién y of cuadro de mando integral.

# las técnicas de andlisis y planificacion estratégica en la Entidad (DAFO, matrices, efc.).

Medio de:

# el sisterna portuatio espafol.

# la estructura, caracteristicas y servicios diferenciales de los puertos mas competitivos.
# las princi instituci y 2 con e
especificas.

en el sector portuario y sus funciones

# los términos y mas enel

i (FOB, CIF, DAF, DDP, etc.).

Experto de:

# las empresas que operan en el sector portuario,

_analizar informacion y elaborar informes sobre aspectos no complejos del
sector portuario.

.analizar las ventajas y desventajas competitivas de los distintos puertos.
«detectar oportunidades y amenazas del sector portuario espafiol.

25. Sector y Estrategia Portuaria (2/2)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:

# las ventajas petitivas de puertos naci ei

# fa evolucion econdmica de los puertos y de sus distintos traficos.

# el contenido y preparacion de un plan de empresa, indicadores de gestidn y el cuadre de mando integral.
# las técnicas de analisis y planificacion estratégica en la Entidad (DAFO, matrices, etc.).

ctri en el marco

wTFealizar estudios de andlisis estratégicos de las actividades de la Entidad
de su ambito de responsabifidad.

_realizar informes de evolucion del sector portuario.
«colaborar en fa elaboracién y desarroila del pian estratégico de la Entidad

a-definir los objetivos de un departamento dentro de su ambito de

# fos criterios de seleccion de objetivos de acuerdo con las di

del sistema portuario.

Experto de:
# el sistema portuario espafol.

# la estructura, caracteristicas y servicios diferenciales de los puerios mas competitivos,

srealizar el imiento de los indit y objetivos idos en el
Plan de Empresa de la Entidad.

# las princi instituci y i con en el sector portuario y sus funciones
especificas.
# fos términos y dos mas enel i (FOB, CiF, DAF,DDP, etc.).
Experto de: wanalizar la influencia e impacto de las alianzas estratégicas en el sector
portuario.
# las ventajas itivas de puertos les e i

# la evolucion econdmica de los puertos y de sus distintos traficos.
# el contenido y preparacion de un plan de empresa, indicadores de gestion y ef cuadro de mande integral
# las técnicas de analisis y planificacion estratégica en fa Entidad (DAFO, matrices, etc.).

# fos criterios de seleccion de objetivos de acuerdo con las dir en el marco

del sistema portuario.

4 las nuevas técnicas, metfodologias y herramientas de analisis sectorial y elaboracién de planes de empresa
(cuadro de mando integral, procesos de work-flow, etc.).

.disefiar y proponer escenarios a la direccién de la Entidad sobre la
ion del sector, fas variaci égicas que puedan
producirse.

wanalizar fa evolucién de la Entidad sobre la base de la estrategia adoptada
por ésta,

~comparar el sistema portuario espafiol con el europeo.

a-medir el impacto dmico de las s p i yde las
acciones del plan de empresa.

- dirigir el proceso de elaboracién y desarrollo del Plan de Empresa y planes
estratégicos.

«definir el sistema de informacién a la direccion.

_« definir nuevas estrategias de i Y en el Sistema

Portuario de Titularidad Estatal.

«disefiar nuevas metodologias de en el ambito del

Sistema Portuario de Titularidad Estatal.
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26. Seguridad Industrial (1/3)

C de i de pr i0 Y 6 U
/) de p! pi y
personas y al patrimonio, asi como de las leyes y reglamentaciones de la materia.

de los riesgos derivados de la actividad que puedan afectar, en el ambito portuario, a las

o <

(]

Conocimiento Capacidad para
Elemental de:
# el vocabulario asociado (extintor, boca de i incendio, fuga, derrame, etc.). iy las sefiales indicai de
# las sefiales y simbolos de i a los tipos de fas pelig g _identificar situaciones de riesgo en la actividad de una concesién.

etc.) y operaciones (almacenamiento y transporte).

# los riesgos basicos asociados a la actividad de cada iony a las y maritimas.
# el plan de emergencia interior (P.E.1) en el ambito de su ocupacién.
# los equipos de proteccion contra incendios.

# el reglamento nacional de admision, manipulacién y almacenamiento de mercancias peligrosas.

_identificar situaciones de riesgo en una operativa matitima o terrestre.
describir situaciones anémalas relacionadas con el P.E.I.
- identificar ias clases de MM.PP

identificar los equipos contra incendios, alarmas, roci; , exti s
boca de incendios, etc.

Elemental de:

# las ici yp de pi i6n contra ios y normativa basica (CPl, CEPREVEN, RIPCI,
ordenanzas municipales, etc.).

# la seguridad en maquinas, aparatos a presion, elevads . efc, i técnicas y basica.

# la inspeccion técnica de vehiculos y normativa basica.

# el reglamento de i i < . gas, productos quimicos, explosivos, etc.

# el reglamento nacional de admision, manipulacion y almacenamiento de mercancias peligrosas.

# los pr de ipulacion, or, gacién, estiba almacenamiento y
transporte (por via maritima o terrestres) de peligrosas (p quimicos, ivos, etc) y
normativa basica.

# el reglamento de i lacic P lif . gas, prod i L MM.PP, ete.

# el coédigo maritimo internacional de MM.PP. (IL.M.D.G.).
# el reglamento internacional de transporte de MM.PP. por carretera (A.D.R.) y por ferrocarril.

explicar la necesidad de ubicar determinados equipos contra incendios en
instalaciones.

s-actuar sigui los p
s aplicar los procedimientos de tramitacion de MM.PP.

s-identificar infracciones en materia de seguridad en la operativa de
mercancias peligrosas.

portunos en caso de incendio.

identificar infracciones en materia de seguridad en la actividad de una
concesion.

_ identificar deficiencias en los sistemas de seguridad de buques gue
transportan mercancias peligrosas.

# los planes de estudios y basicas de idad (de las distintas concesiones segin
su actividad y buques de MM_PP).
Medio de:
# las sefiales y simbolos de d; i alos tipos de
i ety y i {(ai i y 3
# fos riesgos basicos asociados a la actividad de cada ionyalas maritimas y terresty
# el plan de emergencia interior (P.E.1).
& fos tipos de mercancias peligrosas (MM.PP.).
# fos equipos de proteccion contra incendios.
26. Seguridad Industrial (2/3)
Conocimiento Capacidad para

o <

(]

Elemental de:
# la legis|
peligrosas.

sobre pi on civil y mayores en los gue intervengan MM.PP. o sustancias

# las técnicas de analisis de riesgo de accidentes mayores.

& las fichas de infervencion para la actuacién de los setvicios operativos en situacion de emergencia.

# el reglamento general de vehiculos para e! P de fas pelig

# los sistemas de coordinacién con otros departamentos y/o insti relacit conla i de la
operativa portuaria (seguridad operativa, cuerpos de seguridad del estado, bomberos, salvamento, etc.).

# los sistemas de coordinacion con los distintos planes de i y ia de las conncesion

Medio de:

# fas fici yp los de contra i y normativa basica (CPIl, CEPREVEN, RIPCI,
ordenanzas municipales, etc.).

# la seguridad en maquinas, aparatos a presion, , efc, i técnicas y basica.

# la insf técnica de vehiculos y

# el reglamento de i lacic petroli . gas, prod quimicos, explosivos, etc.

# el reglamento nacional de admisién, manipulacién y almacenamiento de mercancias peligrosas.

on, estiba di almacenamiento y
peligrosas (p LM (]

# los pr e on,
transporte (por via maritima o terrestres) de
normativa basica,

# el reglamento de instalaciones petroliferas, gas, productos quimicos, explosivos, MM.PP, etc.
# el codige maritime internacional de MM.PP. (LM.D.G.).
# el reglamento internacional de transporte de MM.PP. por carretera (A.D.R.) y por ferrocarri.

.efc)y

# los planes de estudios y bésicas de (de las distintas concesiones segin
su actividad y buques de MM.PP)
Experto de:
# las sefiales y simbolos de idad iados a los dif tipos de
i ete) y i {al ¥ P N
# fos riesgos basicos asociados a la actividad de cada ion y a las op maritimas y terresty

# el plan de emergencia interior (P.E.1).
#fos tipos de mercancias pefigrosas (MM.PP.).
# los equipos de proteccion contra incendios.

—calcular la ubicacion de los medios de proteccion contra incendios.

cantrolar la aplicacién del reglamente de MM.PP. en cuanto a admisién y
almacenaje.

. predecir riesgos asociados a situaciones anémalas.
_seleccionar el procedimiento de actuacién en caso de emergencia

«-apiicar los reglamentos industriaies y sus instrucciones técnicas
complementarias.

«resolver problemas con el transporte de MM.PP. en la zona de servicios
terrestre y maritima del puerto.

fallos de idad en

y aparatos

ainformar a fas autori de la de deficiencias en
los sistemas de seguridad de buques que transportan mercancias
peligrosas.
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26. Seguridad Industrial (3/3)

Capacidad para

o <

(]

Conocimiento
Medio de:
# la legislacion sobre p: ion civil y mayores en los que intervengan MM.PP. o sustancias
peligrosas.,

# las técnicas de analisis de riesgo de accidentes mayores.

# las fichas de intervencién para la actuacién de los setvicios operati en si 6n de emergencia.
# el reglamento general de vehiculos para ef transpotte de mercancias peligrosas.

# los sistemas de coordinacion con otros departamentos y/o instituci T i conla i de la
iva portuaria i perativa, cuerpos de i el estado, bomberos, salvamento, etc.).

# los sistemas de coordinacion con los distintos planes de i y ia de las ion

Experto de:

# las ici de p ion contra it y normativa basica (CPl, CEPREVEN, RIPCI,

yp
ordenanzas municipales, etc.).
# la seguridad en maquinas, aparatos a presion,
# la inspeccidn técnica de vehiculos y normativa.

, efc, i i técnicas y iva basica.

# el reglamento de instalaciones petroliferas, gas, productos quimicos, explosivos, etc.
# el reglamento nacional de admision, manipulacion y almacenamiento de mercancias peligrosas.

# los pre i de ion, arrumazon, , estiba ga, almacenamlenlo ¥
transporte (por via maritima o terrestres) de r pellgrosas product: pl vetc)y
normativa basica,

# el reglamento de i laci petrolif . gas, prodi quimicos, explosivos, MM.PP, etc.

# el codigo maritimo internacional de MM.PP. (LM.D.G.).
# el reglamento internacional de transporte de MM.PP. por carretera (A.D.R.) y por ferrocarril.

# los planes de ia, estudios y basicas de idad (de las distintas i segun

su actividad y buques de MM.PP).

~-analizar la conveniencia de activar el P.E.I.

«evaluar la idoneidad de la ubicacién de los medios de proteccion contra
incendios,

. identificar riesgos no explicitos en los cédigos LM.D.G.y AD.R.
idad del puerto y proponer

~analizar las ienci i ala
medidas preventivas.

«-coordinar la relacion de los distintos planes de emergencia externos e
internos.

- proponer mejoras y medificaciones al P.E.J.
- elaborar informes de inci 3 o el

resolver pl jos sobre I estiba y
desestiba.

_solicitar la paralizacion de una operacion de un bugue que transporte
mercancias peligrosas cuando presente deficiencias en los sistemas de
seguridad,

Experto de:

fa sobre p! on civil y mayores en los gue intervengan MM.PP. o sustancias
peligrosas.

# las técnicas de analisis de riesgo de accidentes mayores.

# las fichas de intervencion para la actuacion de los servicios operativos en situacion de emergencia.

# el reglamento general de vehiculos para el transporte de mercancias peligrosas.

# los sistemas de coordinacion con otros departamentos y/o i | de la
operativa portuaria (seguridad operativa, cuerpos de seguridad del estado, bomberos, salvamento, etc.).

# los sistemas de coordinacion con los distintos planes de ¥ ia de las iones.

Iaci conla i

~elaborar un P.E.|. del Puerto.
«modificar los procedimientos y organizacion del P.E.|.

srealizar un Estudio Integral de la Seguridad Industria! de ta Comunidad
Portuaria.

- definir estrategias refativas a la seguridad del Puerto.

elaborar normativas de seguridad de puertos, siendo reconocido como un
oxperto en la materia.

27. Seguridad Operativa (1/2)

Conj! de imi de los
puerto.

y normas de seguridad relacionadas con la operativa portuaria, seguridad en las

viales y del

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# la zona de servicio del Puerto y los distintos accesos.

# el reglamento general de servicios y policia del Puerto ias) y p de ion interna en
materia de seguridad operativa.

# los tipos de actuacién en zonas Iudicas y de servicio (técnicas de patrullaje, denuncia, etc]

_~ identificar los distintos accesos y zonas de servicio.

y describir las funciones y del servicio de policia

portuaria.

Elemental de:

# la ley sobre trafico, circulacion de vehiculos a motor y seguridad vial y reglamento.

# el codigo de ionyla iva de K de i i de trafico, ¥ de
mercancias peligrosas, eic)

# técnicas de ordenacion y regulacién del trafico.

# técnicas de actuacion de policia de seguridad ciudadana (intervencion sanitaria inmediata, asistencia al
ciudadano, etc)

# técnicas de intervencion y actuacion en accidentes de trafico.

# fos sistemas de seguridad operativa asociados a la actividad de cada concesion.
# fos sistemas de seguridad asociados a cada tipo de trafico y sus instalaciones.
# los sistemas de seguridad asociados al control de accesos,

# Ia coordinacion de competencias con otros Cuerpos de Seguridad del Estado.

Medio de:
# la zona de servicio del Puerto y los distintos accesos.

# el reglamento general de servicios y policia del puerto (competencias) y protocolos de actuacion interna en
materia de seguridad operativa.

# los tipos de actuacién en zonas IGdicas y de servicio (técnicas de patrullaje, denuncia, etc).

colaborar en la vigilancia y control de accesos asi como de los vehiculos
estacionados dentro del recinto portuario,

el control y ion del trafico de en el recinto

portuario.
~colaborar en fa sancién de infracciones en materia de seguridad vial
wcolaborar con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
velar por la seguridad fisica de las mercancias.
velar por la i de pasajf y demas
identificar acciones que incumplen la legalidad de la normativa apiicable.




1288

Miércoles 11 enero 2006

BOE num. 9

27. Seguridad Operativa (2/2)

o <

(]

Conocimiento Capacidad para
Elemental de:
# los diferentes organismos publicos y privados relacionados con la idad op portuaria. supervisar fa vigilancia y control de accesos asi como de los vehiculos
# la organizacion y funciones de los Cuerpos de Seguridad del Estado. estacionados dentro del recinto portuario.

Medio de:

# los sistemas de seguridad operativa asociados a la actividad de cada concesion.

# los sistemas de para la tiva de cruceros y el transito de pasajeros (estaciones
maritimas, controi de equipajes, etc).

# los sistemas de seguridad asociados al control de accesos.

# ia coordinacion de competencias con otros Cuerpos de Seguridad del Estado.

Experto de:

# la zona de servicio del puerto y los distintos accesos.

realizar el control y regulacién del trafico de vehiculos en el recinto
portuario.

~determinar Ja sancién correspondiente de infracciones en materia de
seguridad vial.

_controlar y faciiitar la operativa portuana

Supervisar la iva de peligt

~controlar las seguridad de las instalaciones portuarias (lonja, estaciones
maritimas, silos, tinglados, efc.).

wtipificar aquellas acciones que incumplen la legalidad de la normativa
aplicable.

# el reglamento general de servicios y policia del puerto ias) y p los de jon inferna en
materia de seguridad operativa
# Ia ley sobre trafico, lacion de a motor y idad vial y regl: t
# el codigo de circulacion.
Medio de: resolver jos sobre general de servicios y
# los diferentes organismos publicos y privados relacionados con la portuaria. policia del puerto, etc.

Experto de:
# los sistemas de seguridad asociados a la actividad de cada concesion.

# los sistemas de seguridad necesarios para la operativa de crucercs y el transito de pasajeros (estaciones
maritimas, controi de equipajes, etc).

# los sistemas de seguridad asociados al control de accesos.

supervisar el control y regulacion del trafico de vehiculos en el recinto
portuario.

analizar fa i de las i " ientes de i i en
materia de seguridad vial.
tizar las icil de
operativas portuarias.

que faciliten las distintas

# la coordinacién de competencias con otros Cuerpos de Seguridad del Estado. - Eiicar I earcia ti de las

Experto de: . participar en la ion de los p i p y

# los diferentes organismos publicos y privados relacionades con la i T portuaria, general de servicios y policia el puerto ete.

%1 " - N teria d tuari «prermover acuerdos de colaboracién con los Cuerpos y Fuerzas de

oS e inter en materia de pertuaria. Seguridzd del Estado
_aasegurar fa correcta de todos los i de idad
que permiten el normal de las activi (
definir modelos de seguridad operativa sectoriales.
28. Sistemas de Ayudas a la Navegacion (1/2)
Conj i sobre Ia instalacié 6 imiento de los de ayudas a la ion de la Enti y otros
(sisbemas de medicion de oleaje, control de mareas sistemas de supervision remota, estacién meteorolégica, etc.).
Conocimiento Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

# el vocabulario asociado (boya, baliza, faro, radar, etc.).

# jos tipos de sistemas de ayudas a la navegacion (sefiales ciegas, i Gsticas y éctricas)
y otros sistemas asociados.

~identificar los componentes basicos de las distintas sefiales maritimas y
sistemas asociados (lampara, bateria, sensores, etc.).

«identificar las sefiales por sus caracteristicas (color, forma, ritmo de luz,
alcance, etc),

Elemental de:
# el funcionamiento y esquema de conexionado de los sistemas de ayuda a la navegacién y otros sistemas
asociados.

# los pr imi de ion ante indicad de averias en dichos sistemas.

# los ales y tiles para el de sefiales maritimas.

# la normativa que regula fas ayudas a la ion ( iacion Inte | de Sefiales Maritimas,
recomendaciones de PP.EE., efc).

Medio de:

% los tipos de sistemas de ayuda a la navegacion (sefiales ciegas, luminosas, acUsticas y radioeléctricas) y otros
sisternas asociados.

«realizar diagnosticos elementales del estado de las sefiales y del sistema
de supervision (cambio de sensores, etc.),

 interpretar los avisos emitidos por las sefiales maritimas.
realizar la lectura basica de los sistemas asociados (registros de oleaje,
maredgrafos, pluviometros, etc)

. feparar accesorios en faros y balizas y cambiar engranajes, lamparas o
relés.

Elemental de:

# las caracteristms del sistema de superwsxén remota (Estacién remota primaria, secundaria, centro de control,

elementos

# fa topol L disefio, d y caracteristicas de las il de sefiales maritimas perteneciontes a la
Entidad.

Medio de:

# el i i y de de los sistemas de ayudas a la navegaciony ofros sistemas
asociados.

& fos pr imi de ién ante i de averias en dichos sistemas.

# los i y Utiles para el de sefiales maritimas.

# la normativa que regula las ayudas a la i6 de Balizamiento, facion i ional de
Sefiales Maritimas, recomendaciones de PP.EE, etc.).

# los procedimientos normativos vigentes sobre insg altas, bajas, rr
provisionales etc. de balizamiento maritimo.

Experto de:

# los tipos de sistemas de ayuda a la navegacién (sehales ciegas, lumi isticas y ) y otros

sistemas asociados.

~controlar los sistemas de ayudas a la navegacion y sistemas asociados.

allevar a cabo las actuaciones que se deriven de la informacion
proporcionada por fos sistemas de supervision remota

resoiver situaciones de mediana dificultad (recuperacion de una boya a la
deriva, puesta en marcha del grupo electrégeno en casos de falta de
fluido eléctrico, etc.)

agesti las
navegacion y sistemas asociados.

en el sisterna de ayudas a la

«emitir informes sobre las incidencias producidas.
instalar o mover del lugar las boyas del Puerto.
_ realizar inspecciones de balizamiento en la zona.

las solicit de bali: i de empi
ambito competencial de la Entidad.

a-realizar los tramites de informacién plblica asociados a los procesos de
solicitud de autorizacion de balizamientos.

y particulares en et
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28. Sistemas de Ayudas a la Navegacion (2/2)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Medio de:

# las caracteristicas del sistema de supervision remota (Estacién remota primaria, secundatia, centro de
control, comunicaci itutivos).

«realizar inspecciones de las instalaciones de la zona con requerimientos de
sefializacion maritima.

# la topologia, disefio, y caracteristicas de las i de sefiales maritimas pertenecientes a analizar las peticiones de balizamiento exterior y las resoluciones al
la Entidad. respecto de otros entes competentes.
aprogramar los sistemas de ayuda a la navegacion y otros sistemas
asociados
Experto de: ~-proponer mejoras en los sistemas de ayuda a la navegacion y demas
sistemas asociados.
# el funci iento y de de los sistemas de ayudas a la navegacion y sistemas _determinar el tipo de balizamiento y lugar idéneo para la ubicacion de los
asociados. sistemas de ayuda a la navegacion,
# los pr de ante de averias en los sistemas de ayudas a la navegacion. ..supervisar los niveles de servicio de los sistemas de ayudas a la
# fos r ( y utiles para el de sefales navegacion de la zona atribuida a la Entidad.
# fa normativa que regula las ayudas a fa Regi to de Internacional _supervisar el di y ctivo de las sefiales
de Sefiales Maritimas, recomendaciones de PP.EE. etc.). maritimas ¢ sistemas asociados.
# los procedimientos normativos vigentes sobre insg altas, bajas, modificaciones,
provisionales etc. de balizamiento maritimo.
Experto de: ~disefiar sistemas de balizamienta
b criterios y para la modificacién y iacién de log]

# las caracteristicas del sistema de supervision remeta (Estacién remota primaria, secundaria, centro de
control, comunicaci I itutivos),

#la logia, disefio, idad y caracteristicas de las il de sefiales maritimas pertenecientes
a la Entidad.

# las teconologias innovadoras en el &mbito de las sistemas de ayudas a fa g y sistemas
asociados.

sistemas de supervision.
»-planificar el servicio de sistemas de ayudas a la navegacion de la Entidad.

e lineas de ion en sil de

=controlar que la explotacion de los datos obtenidos mediante los sistemas de
ayuda a la navegacién se realiza de acuerdo a los procedimientos
establecidos.

= innovar en el disefic de los sistemas de ayudas a la navegacién y otros
sisternas asociados (oleaje, estacion metereologica, etc.).

29 . Trafico de Pasajeros (1/2)

o <

(]

=

Conjunto de conocimientos sobre la operativa y normativa relacionada con el trafico de pasajeros asi como de la organi on de las i
para su gestion.
Conocimiento Capacidad para
Elemental de: y describir las of y servicios con el trafico

# el vocabutario asociado {fransherde, crucero, puerto base, ferrie)

# los tipos de traficos de pasajeros (local de corta distancia, ferries de corta o larga distancia, cruceros
turisticos).

de pasajeros.
_ identificar zonas e instalaciones relacionados con el trafico de pasajeros..
llevar a cabo tareas basicas de atencion al pasajero.

# fas i iones al trafico de pasayjs de la zona de servicio.

Elemental de comprender y explicar las y servicios i con el
# las instalaciones asociadas a los bugues de pasajeros, los pasajeros y los vehicul rampas, trafico de pasajeros.

pasarelas, estaciones maritimas, zona de embarco y d b . dreas de estaci i L ete). wvigilar ef de las y servicios r i con el

# los procesos de control de billetes, aduanas, pasaportes, etc.
# fas nhormas y pr de idad relacionados con el tréfico de pasajeros.

Medio de:
# los tipos de tréficos de pasajeros (local de corta distancia, ferries de corta o larga distancia, cruceros
turisticos).

# las | iones de la zona de servicio.

al trafico de pasayj;

trafico de pasajeros, identificando acciones que incumplen las normas y
procedimientos de seguridad.

. identificar y resolver problemas habituales relativos con las operaciones y
servicios relacionados con el trafico de pasajeros.

Elemental de:
# los mercados y lineas internacionales de trafico de cruceros (mercados europeo, americano y asiatico}.

# el impacto econdmico del trafico de cruceros.
#la i ion de las i de j

Medio de:

# las instalaciones asociadas a los buques de p:
pasarelas, estaciones maritimas, zona de embarco y

Il . los pasaj y los vehicul rampas,

0, areas de i etc)

# los procesos de control de billetes, aduanas, pasaportes, etc.
# los procedimientos de seguridad relacionados con el tréfico de pasajeros.

Experto de:
# los tipos de tréficos de pasajeros (local de corta distancia, ferries de corta o larga distancia, cruceros
turisticos).

#% las instalaciones de la zona de servicio.

al trafico de pasajs

artesolver p con las operaciones y servicios
relacionados con el trafico de pasajeros.

verificar el correcto desarrollo de las operaciones y servicios relativos al
trafico de pasajeros, identificando acciones que incumplen las normas y
procedimientos de seguridad.

~identificar areas de mejora en las instalaciones destinadas al trafico de
pasajeros.

_coordinar con los distintos las solicil de i ¥
servicios relacionadas con el trafico de pasajeros.
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29 . Trafico de Pasajeros (2/2)

Conocimiento

o <

(]

Medio de:
# las mercados y lineas internacionales de trafico de cruceres (mercados europeo, americano y asiatico).
# el impacto econémico del trafico de cruceros.
#la i ion de las i de g j

Experto de:

# las instalaciones asociadas a los buques de pasajeros, los pasajeros y los vehiculos (pantalanes, rampas,
pasarelas, estaciones maritimas, zona de embarco y ds . areas de estacis i etc)

# los procesos de control de billetes, aduanas, pasaportes, etc.

# Los p dimi de idad refaci los con el trafico de pasajeros.

Capacidad para
aresoiver sobre las operaciones y servicios
relacionadas con e! trafico de pasajeros.
enla ién de y pliegos con las

p
operaciones y servicios relacionadas con el trafico de pasajeros y proponer
mejoras a los mismos.

«analizar las necesidades de instalaciones, medios técnicos y mecanicos,
sistemas de trabajo y servicios de las Estaciones Maritimas

de seguridad de las

- en i6n de normas y pr
estaciones maritimas.

Experto de:
# las mercados y lineas internacionales de trafico de cruceros (mercados europes, americano y asiatico).
% el impacto econdmico del trafico de cruceros.
#la i ion de las i de j

organizar la logistica que requiere la operativa portuaria, maritima y
terrestre, relacionada con el trafico de pasajeros.

~evaluar las necesidades de instalaciones, medios técnicos y mecanicos,
sistemas de frabajo y servicios de las Estaciones Maritimas.

-« partticipar en de nomas y pr
estaciones maritimas.

wredactar y pliegos con las i y
servicios relacionadas con el frafico de pasajeros.

itos de de las

~coordinar las distintas actividades a realizar en las estaciones maritimas
setvicios portuarios,

con las

«elaborar normas o de general
operaciones y servicios relacionadas con el tréfico de pasajeros.

«innovar en el disefio de terminales de pasajeros.

3. Uso y Explotacion de Sistemas (1/3)

de utilizacion y explotacion de sistemas de informacién y comunicacion que soportan la gestion de la Entidad.

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

Elemental de:

#* el io asociado (p
internet, etc.).

# los pagquetes ofiméticos de use comin {(word, excel, etc.).

de texto, p , redes, servidor, base de datos, sistema operativo,

-

asu

# los sistemas de gestion
# los principales sistemas operativos de red (Windows, Unix, Lynux, etc.),

# las normas y politicas de seguridad informatica y de redes.

# las técnicas y puntos de acceso a redes de datos y comunicaciones de la Entidad.

~Mmanejar a nivel basico los paquetes ofimaticos instalados en su Entidad,
manejar el sistema de gestion exigido por su ocupacion.

wutilizar fas solucis weh para la ion de inf
ambito de su ocupacion.

Gtif en el

. utilizar fa red corporativa como elemento de comparticion de informacion
y de dispositives.

Elemental de:

% los princi rvidores y servicios de it
# los elementos fisicos que componen la red de érea local.
ati de software ofimati

# las redes de comunicacion existentes en la Entidad.

{correo . web, ftp, etc).

# gestion . tarjetas, periféricos, etc.).
% los sistemas de almacenamiento de datos (SAN, NAS, etc.).
% los sistemas de backup y recuperacion.

Medio de:

# las funcionalidades de fos paquetes ofimaticos de uso comin.

# los funcionalidades de los sistemas de gestion asociados a su ocupacion.

# los principales sistemas operativos de red (Windows, Unix, Lynux, efc.).

# las normas y politicas de seguridad informatica y de redes.

# los equipos informaticos y software/hardware de la Entidad.

# las técnicas y puntos de acceso a redes de datos y comunicaciones de la Entidad.

 utilizar a nivel usuario los pagustes ofimatices instalados en fa Entidad.

realizar operaciones sencillas relacionadas con el montaje y
imiento de equipos i ati

dar de alta/baja a usuarios en la red.

resolver problemas sencillos derivados del uso del sistema de gestion
aplicable a su ocupacién.

~mantener el inventario de equipos informaticos, software ¢ instalaciones y
redes de la Entidad.

-colaborar en la inicializacion de un sistema o conjunto de aplicaciones
tras la caida de un servidor.

enla ion o redireccion de inci i i con
la explotacion de los sistemas.

atender incidencias de los usuarios de la red
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3. Uso y Explotacion de Sistemas (2/3)

Conocimiento

Capacidad para

o <

(]

w

Elemental de:
# la administracion de bases de datos (Sql Server, Oracle) y servidores (de comunicaciones, de correo y web).

# las ias de redes de de datos

optica, etc).
# la arquitectura y topologia de redes LANAMWAN y redes IP.
# los distintos tipos de icaci por satélites, moviles, etc).
# los proveedores de productos y servicios y rango de precios de elementos de hardware y software.

digitales, e inalambricas (Frame Relay, RDSI, fibra

# los sistemas de cableado estructurade.
# los protocolos de comunicacion de redes (TCP/IP, IPX, SPX, Netbios, etc.).
# los de i i6n que

{a red de drea local (cableado, conmutadores, routers).

Medio de:

# los sistemas de gestion de red,
# los i y servicios de i

{correa electrénico, web, ftp, etc.).

# las funcicnalidades de los sistemas infegrados de gestion (ERP'S, EIS) de la Entidad.
# las redes de comunicacion existentes en la empresa.

# gestién microinformatica (configuracion de PC's, tarjetas, sistemas operativos, etc.).
# las normas y politicas de seguridad informatica y de redes.

# los sistemas de almacenamiento de datos (SAN, NAS, ete.).

# los sistemas de backup y recuperacion.

Experto de:

# los funcionalidades de los sistemas de gestién asociados a su ocupacion.

# gestién y mantenimiento de elementos de hardware y software de la Entidad.
# los principales sistemas operativos de red (Windaws, Unix, Lynux, efc.).

# los equipos informaticos y software/hardware de la Entidad.

~administrar la seguridad y hacer el seguimiento de los planes de
seguridad de los sistemas y redes implantados en la Entidad.

dar apoyo y asistencia a los usuarios en el uso de los paquetes
ofiméticos que requieren para realizar su actividad, garantizando unos
adecuados niveles de servicio/tiempos de respuesta.

_configurar fas redes para dar soporte a los sistemas de la Entidad.

.controlar las incidencias que permita identificar problemas recurrentes y
que sirva como ayuda para la toma de decisiones.

ainicializar un sistema o conjunto de aplicaciones tras la caida de un
servidor.

.configurar y mantener servidores de comunicaciones, correo, web y de la

intranet portuaria.
i los ylo de i de ia red

{LANWAN)

identificar puntos criticos y proponer mejoras en cuanto el funcionamiento
de los sistemas de gestion integrados implantados en la Entidad.

realizar medidas y mantenimiento de
comunicaciones.

equipos de redes y

. supervisar el correcto servicio de soporte a usuatios.

instalar elementos activos de red.

sistemas de alrr y de backup.

3. Uso y Explotacion de Sistemas (3/3)

o <

(]

Conocimiento Capacidad para
Medio de:
# las ias de redes de de datos digitales, e inalambrices (Frame Relay, RDSI, fibra ~controlar la correcta aplicacion de las politicas de seguridad informatica y
optica, etc) de redes de la Entidad.
# la arquitectura y topologia de redes LANAWAN y redes IP. adetectar y analizar las necesidades en cuanto a servicios, sistemas y
# los distintos tipos de radi icaci dioenlaces, por satélites, moviles, etc). fedes de comunicacién.
# los sistemas de workflow, d; house, gestion d | (Edi Portuario, Edli Intemet) y gestion de ~-supervisar y controlar las actividades de soporte y mantenimiento

contenidos de aplicacién en la Entidad,

# los proveedores de productos y servicios asi como los precios de elementos de hardware y software.

Experto de:
# las normas y politicas de seguridad informatica y de redes.
# los servidores y servicios de internet/intranet (correo electrénico, web, ftp, etc.).
# los sistemas de gestion de red.
# los sistemas de cableado estructurado.
# los equipos informaticos y software/hardware de la Entidad.
# las funcionalidades de los sistemas integrados de gestion (ERP'S, EIS) de la Entidad.
# la administracion de bases de datos (Sql Server, Oracle) y servidores (de comunicaciones, de correo y web).
# las redes de datos y comunicaciones de la Entidad.
# los sistemas de almacenamiento de datos (SAN, NAS, etc.).

% los sistemas de backup y recuperacion.

subconiratadas a proveedores.

«optimizar los recursos de las redes para dar soporte a los sistemas de la
Entidad.

«establecer mejoras que permitan optimizar el uso de los sisternas.

explotar los sistemas de gestién de red identificando puntos criticos para
su optimizacion.

~evaluar el de las redes de icacion

de datos de la red y aplicaciones

sisternas de
corporativas.

- implantar sistemas y politicas de backup.

Experto de:
# las t
éptica, etc).
# la arquitectura y topologia de redes LANMAN v redes [P,
# fos distintos tipos de icaci i

de redes de de datos

digitales, e inalambricas (Frame Relay, RDSI, fibra

por satélites, méviles, etc).

# los nuevos sistemas derivados de la evolucion tecnolégica del mercado y sus proveedores.

. disefary normas de
los sistermas de informacién y de ias redes.

que { {a integridad de

- definir los servicios de comunicacion de fa Entidad.

«-seguir la evolucién tecnolégica del mercado, identificando soluciones
optimizadoras de la explotacion de sistemas.

Negociar con posibles proveedores de servicios y de productos.
adisefiar y elaborar planes de sistemas de la Entidad.

~disefiar e integrar nuevas tecnologias para optimizar la explotacion de
sistemas de informacién y comunicacion.




